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CONTRATO NUMERO IBCEES-032-11-2021, DE PRESTACICN DEL SERVICIOS CON EL OBJETO DE
CONTRATACION DE SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE UN MODULO WEB PARA GESTION DE COBRANZA,
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTC DE BECAS Y CREGITC EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LIC. FROYLAN GAMEZ GAMBOA A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL INSTITUTO”, Y POR LA OTRA LA SOCIEDAD DENOMINADA HSTECHCOM MEXICC SAPI. DE-
C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. DANIEL ALEJANDRQ HINOJOSA SAENZ EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA PRESTADORA”, DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

PRIMERA. “EL INSTITUTO” por conducto de su Titular declara;

1. Que es un Organismo Piblico Descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, del Gobierno del
Estado de Soncra, legaimente constituido, como lo establece el articulo | de la Ley nimero 275 que crea el
Institutc de Becas y Crédito Educative, emitida por ¢l H. Congreso del Estado de Sonora, publicada en el Boletin
Oficial niimero 9 el 29 de enero de 20118, con domicilio para oir y recibir notificaciones sito en calle Doctor Dominge
Olivares namero 128, colonia Valle Grande de Hermosillo, Sonora, asi también contintia declarando que el Lic.
Froylan Gamez Gamboa acredita personalidad como Director General del Instituic de Becas y Crédito Educativo
del Estado de Sonora con nombramiento FOLIO 03.01.1/D-051/21 de fecha 113 de septiembre de 2021, expedido
por el C. Gobemadora Constitucional del Estado de Sonora, Dr. Francisco Alfonso Durazo Montafio, declarando
en este acio, bajo protesta de decir verdad, que no le ha sido cancelado ni revocado parcial ni totalmente el
mismo, por lo que en plenitud de facultades comparece a la celebracion de este Contrato.

L. Que para realizar su objeto social requiere de ia obtencion de los servicios consistentes en: Contratacién de
servicios para el desarrollo de un médulo Web para gestion de cobranza que se incorporard en nuestra actual

pagina Web.

HE Que los recursos para cubrir el presente Contrato son de orlgen estatal, con cargo a la partida presupuestal
numero 33301.

V.  Que tiene establecido su domicilio oficial en calle Dr. Domingo Olivares 128, colonia Valle Grande, codigo postal
83205, en la ciudad de Hermosillo, Sonora, mismo que sefiala para todos los fines y efectos Iegales de este

Contrato.
SEGUNDA. "LLA PRESTADORA?” declara:

i Ser una sociedad mexicana legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas y bajo ia denominacion de
HSTECHCOM MEXICO SAPI. DE C.V., lo cual se acredita con su Escritura Constitutiva nimerc 21,062 volumen
219, de fecha 22 de noviembre de 201 9 otorgada ante la fe del Lic. Francisco Javier Cabrera Fernandez, Notario
Piblico nimero 11, inscrita en el Registro PoGblico de Comercio bajo el folio mercanti nimero
202000030780001D.

L. El C. Daniei Alejandro Hinojosa Saenz acredita su personalidad con la Escritura Pdblica nimero 21,062, volumen
219, de fecha 22 de noviembre de 2019, otorgada anie la fe del Lic. Francisco Javier Cabrera Fernandez, Notario
Plblico nimero 11, la cual no ha sido revocada ni modificada en forma alguna a la fecha de firma del presente
Contrato. -

il Que su representado es una persona moral mexicana y conviene que, cuando llegare a cambiar de nacionalida
se seguira considerando como tal por cuanto a este Contrato se refiera y a no invocar la proteccion de ningin
Gobierno extranjero, bajo pena de perder el beneficio de la Nacién Mexicana, todo derecho derivado en este

Contrato.

v, Que su representada se encuentra debidamente inscrita en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como
contribuyente con el Regisiro Federal de Contribuyentes HME191122P24 manifestande que se encuentra al
corriente en el pago de sus obligaciones fiscales.

V. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que a la fecha de ia suseripcion del presente Contrato no se
encuenira sefialado como presunto o vincuiade como definitivo con relacién a alguno de los supuestos
establecidos en el articulo 69 B del Codigo Fiscal de la Federacidn, ni en el padrén de personas que han
incumplido con sus obligaciones confractuales con el Gobierno del'Estado de Sonora, que integra la Secretaria
de la Coniraloria General, con motwo del Decreto nimero 7880, publicado en el Boietin Cficial el dia 10 de
noviembre de 2003. P
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Que para efectos del presenie Contrato sefiala como domiciiio social el ubicado en Avenida Campeche Mayor
namero 124, colonia San Benito.

Que tiene legalmente la facultad para determinar su estructurs, su forma de gobierno, las areas de sus servicios,
su organizacion y politicas, su sistema de aportaciones e ingresos, sus operaciones presupuestales vy la
realizacion de cualquier acto juridico para la consecucién de su objeto social, sin més limitaciones que las
establecidas por las leyes y reglamentos de la materiz, tanio de la federacion como de las entidades federativas
en que opera.

Que, de acuerdo con los estatutos, su objeto social entre otras cosas se dedica a:

1.

10.
11.

12.
13.
14

15.

16

17.

18.

19.

20.

El objeto principal o general de la sociedad de manera enunciativa més no limitativa, sera compra,
venta, importacién, exportacién de maquinaria, impresora, plotters y tode lo relativo a las maquinas
para impresién o imprenta, asi como sus refacciones.

Servicios de operacién, mantenimiento vy asesoria técnica para imprentas, impresoras, plotters, o
cualquier dispositivo o maguinaria necesaria para la impresion en general.

Disefio, deszarrollo, fabricacién, comercializacién, distribucién, instalacidn, asistencia técnica,
proveeduria de servicio, intermediacién comercial, y/o arrendamiento de productos de manera
enunciativa y nunca sujeta a unz interpretacidn fimitativa se mencionan [os siguientes:

Maquinas, herramientas, aparatos ¢ instrumentos cientificos, fotograficos, software, impresora,
copiadores, plotters, impresoras 3D o cualtguier otra maquina, necesaria para cumplir con los fines
en general del objeto.

Compra, venta, impaortacion, exportacion de muebles y equipo para llevar a cabo la fabricacién y
desarrolio de los productos y servicios por la empresa.

Compra, venta, importacién, exportacitn de toda clase de maquinaria industrial y sus accesorios
tales como software, hardware, componentes, utensilios y equipe en cuanto sean necesarios para el
cumplimiento de su objeto social.

Compra, importacion, exportacién, transporte de material de oficina, taller y demas insumos que se
requieran para la operacién y mantenimiento del objeto de la sociedad,

Adquisicién, arrendamiento, compra, venia de los inmuebles que sean necesarios para la operacion
de la sociedad, asi come la ocupacién por cualquier titulo legat.

Desarroliar programas de publicidad y promocidn, comercializacion y venta de todo lo gue concieme
al objeto social.

La adquisicién de acciones o participacion en otras sociedades, con objeto similar ¢ diferente.

Ser representante ante empresas con objeto social similar pudiendo operar mediante franquicias.
Adquirir, administrar, operar, representar, o ser franquiciatario de toda clase de negociaciones
comerciales, incluyendo sus acciones, bienes, derechos y obligaciones.

Gestién, explotacién, obtencién para si o para ofros de autorizaciones, licencias, permisos,
franquicias, concepciones y créditos.

Brindar servicios de cursos de capacitacion de adiestramiento en cuanto a los productos y servicios
que el presente objeto socizl contempla.

Disefio de revistas, manuales, o cualquier tipo de material editorial u otros semejantes con aplicacion
de acuerdo al cbjeto social.

Comercializacién vy prestacién de servicios relacionados con el objeto social en todo tipo de
muestras, eventos, actividades, festivales, ferias, certdmenes y otros relacionados con cualquier

industria o actividad.

Obtsner financiamiento a efecto de favorecer el mejoramientc tecnoldgico de los productos "\
nLr},

G

comercializar o los servicios a prestar y su administracidon con base a esquemas que incluya
aspectos de capacitacion, asesoria técnica, medio ambiente, calidad total de seguridad industrial,
orientados a incrementar ia calidad y competitividad.

La realizacién de gestorias, tramites, permisos, licencias, autorizaciones, sean administrativas o
legales y en general cualquier acto necesario o conveniente para llevar a cabo la comercializacion o
la prestacién de servicios a que se refiere el objeto de la sociedad.

Participacion en licitaciones puablicas nacionales ylo internacionales para concurrir a concursos a
que convoquen los gobiernos federal, estatal o municipal, para la adquisicién de financiamiento y
apoyos destinados a la fabricacion, y comercializacién de productos, o prestacién de servicics.
Participacién en licitaciones o concursos privados nacionales y/o extranjeras en las que se
convoquen empresas de iniciativa privada para actividades de comercializacién de productos o
prestacién de servicios en [os que la sociedad tenga injerencia tomande como base su objeto social.
Contratar, subcontratar, fungir como intermediario ante organismos, organizaciones, sociedades,
asociaciones publicas o privadas o con particulares para la fabricacién, comercializacion, ¢ la
prestacién de servicios que tengan relacién con el cumplimiento de los objetos sociales de la

sociedad.
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21. Contratar personal para la fabricacién, comercializacién, o ia prestacidn de los servicios descritos en
la presente acta.

22. La celebracién de todos los actos, convenios, contrztos administratives, civiles o mercantiles, que
puedan estar refacionados con los fines a que se refiers el objeto social.

23. Gestionar, por cugnta propia o de sus accionas de negocios, la obtencidn de créditos bancarios,
comercizles o de entidades de fomento y desarrollc de los gobiernos federal, estatal o municipal,
nacicnales y/o extraniercs,

24, Intervencidn come comisionista, mediador o representante acerca de personas fisicas ¢ morales,
para celebrar operaciones de comercio en su mayor amplitud.,

25. Adguirir, dar y tomar en arrendamiento, toda clase de bienes muebles e inmuebles.

26. Celebrar toda clase de contratos de compraventa, importacion y exportacion.

27. Constiituirse en avalista, fiadora ¢ deudora solidaria y constituir garantias hipotecarias y/o prendarias
para garartizar obligaciones propias ¥ de terceros.

28. En general la celebracion en todos los actos, contratos, negocios y operaciones que sean necesarios
o convenientes, anexos y conexos a fos objetivos de la sociedad o que de algdn modo se relaciones
con elia directa e indirectamente.

VIil. Que cuenta con la experiencia, recursos econdmicos, humanos y materiales necesarios para realizar las
actividades tendientes a satisfacer las necesidades de “EL INSTITUTO", asi como celebrar foda clase de
contratos y negocios juridicos gue conduzcan a la realizacién de dicho objeto social.

IX. Que cuenta con la capacidad, experiencia, conocimientos técnicos y cientificos, y con el equipo material y humano
necesario para la ejecucion y realizacién de los servicios encomendados en los términos y condiciones del

presente Contrato.
X Que conoce plenamente los aicances de los servicios a realizar al amparo del presente Contrato.

XL Que estan al corriente en sus obligaciones ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ante el Instituto
Mexicano del Seguro Socia), el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y en general,
con todos los organismos gubernamentaies inherentes a su objeto social.

TERCERA. Ambas partes declaran conjuntamenie:
Que es su voluntad proceder a la celebracion dei presente instrumento, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

“EL INSTITUTO” encomienda a “LA PRESTADORA” y ésta se obliga a realizar con sus propios elementos econdmico
y humanos, el Desarrollo de un médulo Web para la gestion de cobranza que se incorporara en nuestra pagina Web,
gue tiene como objetivo principal el registro de cobranza extrajudicial y judicial, el cual forma parte del proceso
correspondiente a la Subdireccion de Cartera de “EL INSTITUTO”, como se detalla a confinuacion:

El madulo web sera entregado al dia 45 una vez firnado este Contrato.

Recopilacion y analisis de informacion

Desarrolio de disefio preliminar

Refinamiento del disefio (de ser necesario)

Optimizacion del disefio final

Desarrolio de 1a pagina de intemet en servidor temporal

Migracién de informacion al servidor finai

Capacitacion para el manejo del sitio web

Capacitacion fécnica para desarrolladores de “EL INSTITUTO”

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO. :
gg r
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SEGUNDA: IMPORTE DEL CONTRATO. { ,{}{'
“E{ INSTITUTO” se compromete & pagar a "LA PRESTADORA" por el total del servicio objeto del presente Contrato la . ‘f 7
cantidad de $301,724.14 (SON: TRESCIENTOS UN Mil. SETECIENTOS VEINTICUATRO PESOS 14/100 M.N), mas el 21
Impuesto al Valor Agregado, que asciende a la cantidad de $48,275.66. (SON: CUARENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS
SETENTA Y CINCO PESOS 86/100 M.N.), resuitando un monto total de $350,000.00 (SON: TRESCIENTOS CINCUENTA

MIL PESOS £0/100 M.N.

TERCERA: FORMAS DE PAGO.
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_“EL INSTITUTO” se compromete a pagar a “LA PRESTADORA” por el {otal del servicio materia dei presente Contrato el
importe pactado en la Clausula Segunda del presente instrumento, en 2 (dos) exhibiciones en los siguientes términos vy
condiciones:

Los pagos se deberan realizar a “LA PRESTADORA” viz transferencia electrénica, de la siguiente forma:

a) $150,862.07 (Son: Ciento cincuenta mil ochocientos sesents y dos pesos 07/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado que asciende a la cantidad de $24,137.93 (Son: Veinticuairo mil ciento treinta y siete pesos 83/100 M.N.),
;eslu!te’xgdlo un monto de $175,000.00 (Son: Ciento setenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.) al inicio del periodo de prueba

el médulo;

b) $150,862.07 (Son: Ciento cincuenta mil ochocientos sesenta y dos pesos 07/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado que asciende a ia cantidad de $24,137.93 (Son: Veinticuatro mil ciento treinta y siete pesos 93/100 M.N.},
resultando un monto de $175,000.00 (Son: Ciento setenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.} al finalizar el proyecto.

Las partes convienen en que dnicamente se cubrirdn pagos a “LA PRESTADORA” cuando cada solicitud vaya
acompafiada de: el comprobante fiscal correspondiente, asi como informe que soporte el servicio prestado debidamente
recibidos por “EL INSTITUTO”.

Las partes aceptan que una vez presentada la documentacién por “LA PRESTADORA” para solicitar un pago, no se
admitira reclamacion alguna respecto a la cuantificacién de los importes; sin embargo, la liquidacién de las facturas por
parte de “EL INSTITUTO” no representa en ninglin caso la aceptacién a satisfaccion del servicio prestade, por lo que
podré solicitarse a rescision del contrato sin responsabilidad para este tltimo.

CUARTZA: RESPONSABILIDADES DE “LA PRESTADORA.”,
“t A PRESTADORA” se obliga a suministrar al personal necesario, para prestar la asesoria y la implementacion de los
trabajos y servicios encomendados en términos de este instrumento, con la capacidad técnicay profesional de conformidad

con este Contrato.

En todo caso, el personal que intervenga en la realizacién de las tareas encomendadas y el cumplimiento del objeto del
Confrato seran trabajadores, bajo su direccion, supervision y dependencia econdmica, en iérminos de sus estatutos, por
lo que no guardan relacién faboral alguna con el Instituto; Por su parte, el “EL INSTITUTO" proporcionara facilidades con
las instalaciones y equipo necesario para el exacto cumplimiento de este instrumento, y de ser necesario computadoras,
macuinaria, herramientas, utensilios y cualquier medio de transporte, los cuales pondra a disposicion de “LA
PRESTADORA” con el fin de facilitar el rapido y eficaz cumplimiento con el objeto del presente Contrato, sin eximir de su
responsabilidad a la “LA PRESTADORA”.

El elemento humano que intervenga en la prestacion de servicios que le encomienda “EL INSTITUTO”, son propios y
dependera exclusivamente de “LA PRESTADORA”. En consecuencia, esta acepta y reconoce que no existe ninguna
relacion entre dicho personal y “EL INSTITUTO”, por lo que, asume las responsabilidades que pudieran sobrevenir de las
obligaciones derivadas de las leyes, reglamentos y disposiciones relativas. “LA PRESTADORA” sera exclusivamente
responsable por las contraprestaciones de sus trabajadores, asi como, de las demas obligaciones que se deriven de ofras

leyes.

"LA PRESTADORA" sera responsable de los daiios y perjuicios que se causen a "EL. INSTITUTO” con motivo de [
ejecucion de los servicios, por no ajustarse a lo estipulado en el Contrato, por negligencia, dolo, omisién, comision por °
omisién e inobservancia de las instrucciones dadas por "EL INSTITUTO" o por violacién a las Leyes y Reglamentos

aplicables.

Las partes acuerdan que para efectos de control y seguimiento de los programas de {rabajo que desarrolle & implemente
«| A PRESTADORA”, y considerando Ias distancias para efectos de la prestacion del servicio, en que todos los gastos
como vidticos, traslados, hospedaje y consumos de las personas que envie y estime idoneas para el 6ptimo desempefio
del presente Contrato seran por cuenta y costo de “LA PRESTADORA.

QUINTA: RESPONSABILIDADES LEGALES DE “LA PRESTADORA".

Queda expresamente convenido que “LA PRESTADORA” sera responsable de la eficiencia razonable de los servicios

que se obliga a prestar a “EL INSTITUTO”, en los términos del presente Contrato, razén por ia que a su sola discrecion y
bajo su exclusiva responsabilidad designara, seleccionara y dirigira a los trabajadores que realicen o ejecuten las labores
necesarias para la prosecucion de este instrumento.

Asi mismo y como consecuencia de lo anterior, “EL INTITUTO” no tendra ninguna relacion de caracter laboral, civil o de
cualquier otra indole con los trabajadores que integran a “LA PRESTADCRA” y que se hayan destinade en forma
exclusiva, parcial, temporal o permanente, para el cumplimiento de este instrumento a “EL INSTITUTO", en la inteligencia
de que si por cualquier circunstancia el personal de “LA PRESTADORA” pretendiese iniciar alguna responsabilidad en
contra de “EL INSTITUTO”, “LA PRESTADCRA” conviene desde ahora, en mantener “EL INSTITUTO” a salvo de
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cualquier reclamacion de tal carécter y todos los gastos que se originen por dicha reclamacién, seran por cuenta exclusiva
de “LA PRESTADORA”,

“LA PRESTADORA” se obliga a mantener a “EL INSTITUTO” libre de toda perturbacion, interferencia o restriccion de
parie de los traba;adores que utilice para la ejecucion de los trabajos.y en su caso a responder de los dafios y perjuicios
que se ocasione a “EL INSTITUTO™ por declaracién de autoridad competente para ello.

SEXTA: IMPUESTOS Y DERECHQCS.
Los impuestos y derechos gue procedan seran pagados par quien corresponda.

SEPTIMA: INFORMES y AUDITORIAS.
"LA PRESTADORA” se obliga a éntregar un informe al inicio dei periodo de prueba del médulo y oftro al finalizar e
proyecto en [as oficinas ubicadas en Doctor Domingo Olivares ntimero 128, colonia Valle Grande, codigo postal 83205, en
Hermosillo, Scnora.
Los entregables de "LA PRESTADORA™ a “EL INSTITUTO” seran los siguientes:
= Un archivo comprimido con e! cadigo fuente del sitio de internet.
La base de datos.
Archivo de instalacion de todo lo contenido en el archivo comprimido y une la informacion de la base de datos.
Manual técnico de publicacién y actualizaciones
Capacitacion para el maneja del sitio web
Manual de uso e instriicciones para el sitio web,

“"LA PRESTADORA” débera conservar en su poder y exhibir la copia debidamente recibida del informe presentado ante
“EL INSTITUTO” en cada pago que solicite, acompatiandoto del comprobante fiscal correspondlente y el resto de
documentacion que “EL INSTITUTO” le solicite por escrito, ya que de lo contrario no procedera ningtin pago.

OCTAVA: VIGENCIA DEL CONTRATO.
“LLA PRESTADORA?” se obliga a prestar el servicio objeto del presente Contrato, de conformidad con la Clausula Primera
de este instrumento a partir del dia 16 del mes de noviembre del afio 2021 y a concluirlos el dia 31 del mes de diciembre

del afic 2021,

NOVENA: SUBCONTRATACION Y CESION DE DERECHOS.

"L A PRESTADORA” sera el unico résponsable de prestar adecuadamenie el servicio sefialado en la Clausula Primera
de conformidad con las especificaciones que correspondan; por Io que se obliga a cumplir el presente Contrato por si
mismo, y ne podré consecuentemente hacerlo ejecutar por medio de otra persona, en virtud del Documenito dé Seguridad
Anexo al presente contrato. Lo anterior, se trata de una miedida de indole técnica y organizativa necesaria para garantizar
la seguridad que deben reunir para el adecuado ejercicio de proteccion de datos personales, de los ficheros automatizados,
los centros de fratamiento, locales, equipos, sistemas, programas y las personas que intervengan en el tratamiento
automatizado de los datos de caracter personal.

De igual forma los derechos y ias obligaciones que se generen con motivo del presente Conirato no podran cederse en
forma total o parcial a favor de cualquier otra persona; con excepcién de los dereches de cobre por los elementos del
servicio efectivamente prestados, en cuyo caso "LA PRESTADORA” debera contar con consentimiento escrito de “EL

INSTITUTO”.

DECIMA: SUPERVISION Y VERIFICACION.
"LA PRESTADORA” acepta que el presente Contrato y su cumplimiento sea supervisado, verificado y valorado en
cualquier tiempo por el C. Joel Adrian Acufia Alcaraz, Subdirector de Infraestructura y Tecnologias de la Informacion “EL
INSTITUTO” quien tendra la responsabilidad de validar el servicio prestado por "LA PRESTADORA”.

presente Contrato, “EL INSTITUTO” ordenard su correccién, reparacion y/o reposicién inmediata, sin que LA
PRESTADORA” tenga derecho a retribucion adicional alguna por ello, siendo a su cargo el costo gue se genere con
motivo de dicha reposicion; lo anterior no sera motivo para ampliar la vigencia del presente Contrato, sin perjuicio de fa

Cuando por causas imputables a "LA PRESTADORA”, el servicio no se haya prestado de acuerdo a lo estipulado en el
aplicacion de las penas convencionales que pudieren resultar procedentes. / 7

De igual forma "LA PRESTADORA” se obliga a otorgar todas las facilidades necesarias para el desahogo de la
supervision y acepta sometérse a los resultados de la misma y sus consecuentes efectos juridicos.

DECIMA PRIMERA: OTRAS RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DE “LA PRESTADORA”.
“LA PRESTADORA” se obliga a:
§ i
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A. Prestar el servicio cumpliendc con la normatividad aplicable, asi como con las caracteristicas, especificaciones,
normas de calidad y demas circunstancias convenidas en el presente Contrato.

B. Cubrr todos aguellos gastos ascciados con la prestacion del servicio que se pudieren requerir para su adecuada
prestacion, hasta que sean recibidos totafmente por “EL INSTITUTO”.

C. Re:_-;ponder por los elementos del servicio mal ejecutados, ineficientes o con algin ofro defecto, por lo que, se
obliga a responder por su calidad, asi como por los dafios y perjuicios que pudiera ocasionar por inobservancia
o negligencia. '

D. Informar a “EL INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia gue en razon del servicio prestado sea de su
conocimiento y puede beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

E. Renunciar a su derecho a reclamar pago alguno si llegare a realizar alguna accidn sin la autorizacion previa y por
escrito de “EL INSTITUTO”, con independencia de la responsabilidad en que incurra por realizar un servicio no
autorizado y la actualizacién de un posible supuesto de rescision del Contrato.

F. Cualguier usuario que tenga conocimiento de una incidencia es responsable de la comunicacion de la misma al
administrador del sistema y al encargado de proteccion de datos personales, o, en su caso, del registro de la
misma en el sistema de registro de incidencias de la bitacora.

G. Es obligacion la notificacién de una incidencia por parte de un usuario, de lo contrario seran considerados como
una falta contra la seguridad del sistema por parte de ese usuario.

DECIMA SEGUNDA: DE LA RESPONSABILIDAD FISCAL DE “EL PROFESIONISTA"

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta “EL PROFESIONISTA™ que cuenta con la organizacion, experiencia, activos,
personal, infraestructura, capacidad material, legal y econdmica para directa o indirectamente llevar a cabo servicios
profesionales para el Desarrollo de un modulo Web para la gestion de cobranza que se incorporara en nuestra pagina
Web, y que tiene como objetivo principal el registro de cobranza extrajudicial y judicial de “EL INSTITUTO”, conforme a
los requerimientos que establezca “EL INSTITUTO” directamente, por su cuenta y bajo su responsabilidad, utilizando para
ello su personal debidamente contratado y todos aquellos bienes de su propiedad que sean necesarios para la adecuada
prestacion del servicio materia del presente, de igual forma manifiesta que a la fecha de suscripcion del presente Contrato
no se encuentra sefialada como presunto o vinculado como definitiva con relacion a alguno de los supuestos establecidos
por el articulo 69 B del Codigo Fiscal de la Federacion, ni ha sido publicada en ninguna de las listas oficiales emitidas por
el Servicio de Administracion Tributaria. Por lo que “EL PROFESIONISTA" libera de toda responsabilidad al “EL
INSTITUTO” de las acciones u omisiones ante la autoridad Fiscal se deriven con motivos de sus actividades por lo que
“EL PROFESIONAL” se compromete y obliga en este acto a infermar a “EL INSTITUTO", en caso de ser vinculado con
alguno de los supuestos sefialados por el articulo 69 B del Codigo Fiscal de la Federacion en los siguientes términos:

H. 1. Dentro de los 15 dias siguientes de ser notificado y/o publicado en ias listas y medios de difusion oficiales del
Servicio de Administracion Tributaria, como presunto contribuyente que realiza operaciones inexistentes. Para lo
cual en caso de ser vinculado como presunto contribuyente que realiza operaciones inexistentes, debera remitir
ala “EL INSTITUTO®, escrito bajo protesta de decir verdad que no es correcto ni ciertos los actos que se le estan
atribuyendo por la autoridad fiscal, asi como debera remitir los elementos de prueba para desvirtuar dicho
sefialamiento, asi como las acciones legales que haya iniciado para aclarar tal determinacion.

. 2. Dentro de los 05 dias siguientes de ser notificado yfo publicado en las listas oficiales del Servicio d
Administracion Tributaria, como definitivo confribuyente que realiza operaciones inexistentes. En caso de ser
vinculado como definitivo contribuyente que realiza operaciones inexistentes, debera remitir a “EL INSTITUTO”,
escrito bajo protesta de decir verdad que no es comrecto ni ciertos los actos que se le estan atribuyendo por la
autoridad fiscal, asi como debera remitir los elementos de prueba para desvirtuar dicho sefialamiento, asi como
las acciones legales que haya iniciado para aclarar tal determinacion.

J.  Enlos supuestos referidos anteriormente “EL INSTITUTO” en caso de que no le sea avisado oportunaments por
“EL PROFESIONISTA" y se tenga

K. conocimiento de tal situacion fiscal, procedera a suspender los pagos hasta que “EL. PROFESIONISTA” aclarare
la situacion fiscal.

L. Adicional a lo anterior “EL INSTITUTO” podra actualizar el supuesto de terminacion anticipada del Contrato sin
responsabilidad para “EL INSTITUTO", liberando a este ultimo de cualquier responsabilidad que surja por el
incumplimiento de las obligaciones fiscales de “EL PROFESIONISTA".

DECIMA TERCERA: LICENCIAS, DERECHCS Y PATENTES. {\ o
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“LA PRESTADORA™ se obliga a responder por el uso incorrecto de ficencias, derechos ylo, patentes que pertenezcan a
terceros, cuyos derechos pudieren afectarse durante la prestacién del servicio objeto del presente Contrato, por lo que
cualquier reclamacién que surgiere por estos conceptos sera atendida tinica y exclusivamente por “LA PRESTADORA”
quien cubrird por su cuenta cualquier cargo que se genere por estas causas, relevando desde este momento de foda
responsabilidad a “EL INSTITUTO".

Si el uso de cualquler derecho de tercero ha sido limitado o prohibide “LA PRESTADORA” deberd a su exclusivo costo,
obtener las licencias, permisos 0 patentes necesarias para usar €l elemento cuyos derechos ha infringido ¢ una version
modificada pero que no infrinja dichos derechos; ¢ bien, con la aprebscion previa y por escrito de “EL INSTITUTO”,
sustituirlos por un concepto, producto, disefio, equipo, materizl, material protegido por derechos de terceros ¢ informacién
confidencial substancialmente equivalente, pero cuyo uso no inirinja paientes o derechos intelectuales; lo anterior, siempre
que cumpla con todos los requisitos y esté sujeto a todas las previsiones de esie Contratoe, y que dicha sustitucion o
modificacion no implique variacion de las obligaciones convenidas en este Contrafo ¢ haga liberacion de las mismas.

DECIMA CUARTA: REGULACICHN.

Ei presente Contrato de Prestacién de Servicios Profesionales se regira por lo dispuesto en &l articulo 2891 y los demas
que resulten aplicables del Codigo Civil para el Estado de Sonora en el Capitulo II, Titulo Décimo, Segunda Parte, Libro
Quinto de dicho Ordenamiento, en relacién con los diversos 1973 v 1974 del Cédigo mencionado.

Las partes acuerdan gue derivado de este Contrato no se generan derechos ni obligaciones de caracter laboral, por lo que
no son aplicables la Ley del Servicio Civil para el Estado de Sonora ni la Ley Federal del Trabajo, asi come tampoco seran
aplicables la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado ni la Ley del Seguro Social.

DECIMA QUINTA: TERMINACION ANTICIPADA.

Las partes convienen que cualquiera de ellas puede, en cualquier tiempo, dar por terminada anticipadamente la relacién
confractual que se formaliza, siempre y cuando concurran causas de interés general o bien, cuando por causas justificadas
se extinga la necesidad de continuar con el servicio originalmente contratado y se demuestre que de seguir con el
cumplimiento de las obligaciones se ocasionaria algin dafio o perjuicio imeparable.

La parte que decida plantear la terminacion anticipada debera solicitarlo a la contraparte con una anticipacion no menor
de diez dias habiles a la fecha en se pretenda concluir la relacién contractual.

La parte que reciba la solicitud tendra cinco dias habiles para notificar su aceptacién o rechazo; a partir de esa fecha las
partes contaran con un plazo que no excedera de diez dias habiles para levantar el Acta Circunstanciada en la que haran
constar los elementos facticos y de derecho que motivaron la terminacién anficipada del Confrato; asimismo, debera
contener el calculo de los pagos pendientes, la forma en que se liquidaran las obligaciones pendientes hasta ese momento
y la forma en que se liberaran los derechos y obligacién para las partes.

DECIMA SEXTA: SUSPENSION DEL CONTRATO.
“EL INSTITUTO” «e reserva el derecho de suspender temporal o definitivamente la ejecucion del presente Contrato en
cualquier momento por razones de interés general, caso fortuito, fuerza mayor o por cualquiera otra causa justificada.

Asi mismo para salvaguardar los recursos protegidos que se encuentren en riesge que son: (enunciativamente mas no
limitativa)
o Los centros de tratamiento y locales donde se encuentren ubicados los ficheros o se almacenen los soportes que; 7™,

los contenga.
Los puestos de trabajo, bien locales o remotos, desde los que se pueda tener acceso al fichero.
Los servidores y el entorno de sistemna operativo y de comunicaciones en el que se encuentra ubicado el fichero.

Los sistemas informaticos, o aplicacionss establecidos para acceder a los datos.

DECIMA SEPTIMA: RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.
En caso de que “LA PRESTADORA” incuma en al menos alguno de los supuesfos que se sefialan, contravenga las
disposiciones legales o incumpla cualquiera de las obligaciones estipuladas en el presente Contrato, “EL INSTITUTO”

podra rescindir éste administrativamente y de manera unilateral:

A. Sipor causas imputables a "LA PRESTADORA", éste no inicia con la prestacion del servicio en ia fecha convenida.

{;’

S

B. Si"LA PRESTADORA" suspende injusiificadamente la prestacion det servicio.

¢. Siel servicio no retine la calidad solicitada y “LA PRESTADORA” no corrige o sustituye los elementos rechazados
en un término de 3 dias naturales a partir de la solicitud de “EL INSTITUTO”.

D. Siel servicio no retine la calidad solicitada y “LA PRESTADORA” no corrige o sustituye los elementos por otros con
la calidad solicitada en un plazo mayor de 3 dias naturales posteriores a la notificacion dp\“EL INSTITU;TO”.
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E. S_i “LA_ PRESTADORA” vicla cualquier Ley, Reglamento ¢ disposicién Administrativa, que esté en vigor durante la
vigencia del presente Contrato, o por falta de algin permiso, autorizacion o similar por causa gue le sea imputable.

F. Si"LA PRESTADORA" no presia el servicio de conformidad con lo estipulado.

Si "LA PRESTADORA" se declara en quiebra o suspension de pagos.

= ®

Si "ILA PRESTADORA" hace cesidn de sus bienes, en forma que pudiese afectar lo estipulado en este Contrato.

Si "LA PRESTADORA" no se encuentra al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales, asi como en el pago
dgz las aportaciones que correspondan al Instituto Mexicano del Seguro Sogcial e Instituto del Fondo Nacional de Ia
Vivienda para los Trabajadores, pudiendo ser compulsadas por “EL INSTITUTO” durante la vigencia de! Contrato.

J. Si se detecta que "LA PRESTADORA" realiza o realizd actos o practicas contrarios a la Normatividad, y/o a los
principios de transparencia, henestidad, honradez y ética en su actuar, tanto en la consecucién del presente Contrato
como en cualesquier otro acto en ia Administracion Publica Estatal o fuera de ella.

K. Siel iempo de respuesta de "LA PRESTADORA", a mas de dos requerimientos por escrifo de “EL INSTITUTO”,
relacionado con la prestacion del servicio excede de setenta y dos horas.

L. Si"LA PRESTADCRA™ subcontrata o cede parcial o totaimente Ia prestacion del servicio o derechos derivados del
mismo, violando la proteccion de datos existente.

M. Si"LA PRESTADORA™ no proporciona a “EL INSTITUTO” o a las Autoridades que tengan facultad de intervenir,
las facilidades y datos necesarios para la inspeccion, vigilancia o supervision del servicio materia de este Contrato.

N. En general por el incumplimiento por parte de "LA PRESTADORA", de alguna clausula del presente Contrato, o
cualquier otra obligacion derivada del mismo.

En caso de incumplimiento o violacion por parte de "LA PRESTADORA", de cuaiquiera de las obligaciones consignadas
a su cargo en el presente Contrato, “EL INSTITUTO”, podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo, aplicando en
su caso las penas convenidas, o bien declarar [a rescisién administrativa del mismo.

La rescision administrativa del Contrato operaré de pleno derecho y sin necesidad de declaracion judicial y para efectuaria,
“EL INSTITUTO" comunicara por escrito a “LA PRESTADORA”, dentro de los cinco dias habiles siguientes a aquél en
que se haya presentado la causa de rescision o “EL INSTITUTO” haya tenido conocimiento de dichas causas, las razones
que tuviere para rescindir el presente Contrato. “LA PRESTADORA” dentro de un término de cinco dias habiles contados
a partir de la fecha en que reciba la comunicacién antes mencionada, debera manifestar lo que a su derecho convenga,
exhibiendo en su caso, las pruebas que acrediten sus argumentaciones.

“EL INSTITUTO” resoivera lo procedente dentro de un plazo de cinco dias hébiles siguientes a la fecha en que hubiere
recibido el escrito de contestacion de “LA PRESTADORA” o de que hubiere vencido el plazo para que ésie contestara,
debiendo informar sobre dicha resolucion a “LA PRESTADORA” en un término no mayor de cinco dias habiles, en la
que se debera indicar la fecha en se levantara el Acta Circunstanciada correspondiente.

Dentro de los cinco dias habiles posteriores a la nofificacién de la resolucion, se levantard un Acta Circunstanciad%
sefialando el estado que en que se encuentra la prestacion del servicio contratado. Dicha Acta se levantara con o sin la™
comparecencia de "LA PRESTADORA", y servira de base para el pago de la liquidacidn correspondiente, misma que
dehera efectuarse dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha de nofificacién de la rescisién. En dicha
liquidacion no se incluira el costo de los conceptos del servicio atin no concluidos y que se encuentren atrasados conforme

al programa vigente.

Desde el momento en que “EL INSTITUTO” haya comunicado a “LA PRESTADORA” las razones que tuviere para
rescindir el presente Contrato, aquella se abstendré de cubrir los importes resultantes de los trabajos ejecutados ain no
liquidados, hasta en tanto no se resueiva sobre la rescisin, asi como ios cobros y deducciones cormrespondientes,

derivados de! incumplimiento. ;,7/
e I
En caso de que se declarara la rescision administrativa del presente Contrato por causas imputables a “LA / g%
PRESTADORA”, “EL INSTITUTO” queda obligada a informar a la Secretaria de Ia Contraloria General y al Instituto  (_//,
Sonorense de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales dei Estado de @
Sonora sobre dicho incumplimiento, para gue “LA PRESTADORA” sea agregado en el Padrén de Personas Incumplidas

con sus obligaciones confractuales con el Gobierno del Estado que dicha Dependencia integra y de delimiten las
responsabilidades legales a que haya lugar. {\
kY
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Cuando sea “LA PRESTADORA” quien decida dar por rescindido el presente Contrato, sera necesario que acuda ante
la autoridad judicial y obtenga la declaracion correspondiente.

DECIMA OCTAVA: DE LA INFORMACION.

Para dar cumplimiente al articulo 81 fraccidn XXWV1 de la Ley nimerc 80 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Ptblica del Estado de Soncra, en relacitén con ef artictle 47 de los Lineamientos Genersles para el Acceso a la Informacion
Puablica en el Estado de Sonora vigentes (Boletin Oficial del 04 de mayo de 2017}, las partes acuerdan que toda la
informacion y datos proporcionados que dan origen v tienen relacién con el prezente Contrato, tienen el caracter de
informagidn publica y podré darse a conocer previa autorizacion de “EL INSTITUTO", & excepcidn de la informacion que
se considere de acceso restringido en térmiinos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Sonora. Numero 192, Lineamientos Generales para la Custodia y Manejo de la Informacion
Resiringida y ia Proteccion de Datos Personales en Posesion del Sujeto Obligado del Estado de Sonora, Ley de
transparencia y acceso a la informacion publicz dal estado de Sonora. Ley Namero 90, Lineamientos Generales para el
Acceso a la Informacion Publica en el Estado de Sonora y Lineamientos de Aviso de Privacidad, los cuales, en ningin
momento, ni "EL PROFESIONISTA™ ni “EL INSTITUTO”, podran disponer de dicha informacion ni darla a conocer a
terceras personas.

En case de incumplimiento a lo pactade en esta clausula, la parte infractora sera sancionada en términos de lo dispuesto
por la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados def Estado de Sonora. Niimero 192, los
Lineamientos Generales para la Custodia y Manejo de la Informacién Restringida y la Proteccién de Datos Personales en
Posesion del Sujeto Obligado del Estado de Scnora, de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica de! Estado de Sonora y, en su caso, la Ley-de Responsabilidades de los Servidores PUblicos del Estado y de los
Municipios, sin perjuicio de las responsabilidades de orden civil o penal que pudieran derivarse.

Toda la documentacion fisica y electrénica que se genere y transfiera con motivo de la prestacion del servicio objeto del
presente Contrato sera propiedad de “EL INSTITUTO” por lo gire "EL PROFESIONISTA" se obliga a entregar todos los
elementos originales que se generen y a no divulgar ni emplear su contenido.

DECIMA NOVENA: CONFIDENCIALIDAD:
Toda la documentacién que con motivo del presente Contrato, “EL INSTITUTO” transfiera a “EL PRESTADOR”, asi como

toda la informacion que “EL PRESTADOR?” genere, sera propiedad exclusiva de su titular, la cual fue puesta a disposicion
de “EL iNSTITUTO” con su respectivo Aviso de Privacidad, considerandose ésta informacion como confidencial y
reservada en todo momento, por io que, estara protegida en todo momento al amparo de las leyes anteriormente citadas
cormo secreto, debiendo “EL PRESTADOR” guardar la secrecia y confidencialidad sobre la misma, obligandose a no
usarla, transmitirla o divulgarla a terceros sin consentimiento expreso y por escrito de “EL INSTITUTO”.

Asi mismo, “EL PRESTADOR” se abstendra de manera directa o indirecta de editar, tratar, divulgar, comercializar, usar
y modificar total o parcialmente la informacion proporcionada, conocida, desarrollada u obtenida, por cualquier medio, sirt
la debida autorizacion de “EL INSTITUTO", protegiéndolos ademas por el Documento de Seguridad y elaborande el aviso
de privacidad Correspondiente, a fin de operar correctamente.

VIGESIMA: ADMINISTRACION DE CONTRATO: .
A efecto de dar seguimiento y verificacion al cumplimiento del objeto de este Contrato, se designa al C. Joel Adrian Acufia
Alcaraz, Subdirector de infraestructura y Tecnologias de la Informacion del Instituto de Becas y Crédito Educativo del

Estado de Sonora como encargado de la Administracion de este Contrato.

VIGESIMA PRIMERA: ACUERDOS.
Las estipulaciones del presente Contraio constituyen el (inico y exclusivo acuerdo asumido entre las partes, por lo que, las 3=
condiciones plasmadas en este instrumento suptimen y reemplazan [a correspondencia, las propuestas y cualquier ofro

documento previo existente entre las partes.

Asimismo, las partes se obligan a comunicarse por escrito cualquier informacion que se genere con motivo de la prestacion

del servicio y se obligan a utilizar exclusivamente el idioma espariol en toda la documentacion relative al Conirato.
Las partes expresan que en la celebracion dei presente Contrato no media error, dolo, lesion ni mala fe o cualquier ofro
vicio del consentimiento, por lo gue, desde este momento renuncian a invocario como causales de nulidad del mismo.
VIGESIMA SEGUNDA: JURISDICCION. / /
Para la interpretacion y cumplimiento del presente Contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente ,{f
estipulado en el mismo, “LA PRESTADORA” renuncia al fuero que por razén de su domicilio presente o futuro pudiera 5;

/

9]

coiresponderle, y se somete a la jurisdiccion de los Tribunales competentes en la ciudad de Herr/ajgsillo, Sonora. :

\
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Sin perjuicio de lo anterior, las partes acuerdan que en caso de presentarse conflicios por el presente Contrato que puedan
dar origen a litigio, agotaran los medios del Centro de Justicia Aitemativa del Supremo Tribunal de Justicia del Estade de

Sonora.

LEIDO EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES INTERESADAS Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y
FUERZA LEGAL, LO RATIFICAN EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES, FIRMANDOSE EN DOS EJEMPLARES,
EN LA CIUDAD DE HERMOSILLO, SONGRA; EL DiA 16 DE NOVIEMBERE DEL ANO 2021.

POR "LA PRESTADCRA” HSTECHCOM MEXICO

SAPI. DE cxr
LIC. FROYLAN GAMEZ GAMBOA C. DANIEL ALE(Q HINOJOSA SAENZ
REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE LEGAL

- TESTIGCS

~JOEL. ADRIAN ACUNA ALCARAZ

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES, DE FECHA
16 DE NOVIEMBRE DE 2021, QUE CELEBRAN EL INSTITUTO DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO DEL ESTADO DE SONORA,
POR CONDUCTO DE EiL DIRECTOR GENERAL LIC. FROYLAN GAMEZ GAMBOA Y POR LA OTRA PARTE EL C. DANIEL
ALEJANDRO HINOJOSA SAENZ, REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD DENOMINADA HSTECHCOM MEXICO SAPL.DEC.V.
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