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Asunto: Notificacion de Informe Individual
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or? AGO 2071

-
, | 03 A5, 2021 ORGANO INTERNO
Con fundamento en los articulos 79 fracg'gﬁ )

y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2 primer parrafo, 67 y 150 de la
Constitucién Politica del Estado de Sonora; 1, 3,6, 17,18, 25, 33, 34, 46, 47, 48, 50 y 70 fraccion V
y Vl de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, 9, 10y 11 del Reglamento Interior
de este Instituto y en alcance a nuestro oficio ISAF/AAE/14402/2020 de fecha 26 de noviembre de
2020, relacionado con la auditoria cuyo nimero al rubro se indica, correspondiente al ejercicio fiscal
2020 practicada a Instituto de Becas y Cjédito.-t’:ducatiyu‘_mei Estadoide Sonora, notificamos a Usted
el Informe Individual que muestra los n sultades-de las observaciones derivadas de la Auditoria
Fi i f . RN A |
inanciera efectuada | Bg { 09 AG0. 2071

| §
Adjunto al presente se anexa el Ir{fdrm’e lndmdﬁﬁyﬂegmje T@bs rvaciones pendientes de
solventacion que contienen los resultadpg dé los _t;r,abajq's" vti‘jjei;ay;ditoria, por lo que se le solicita
designar en un plazo de 3 dias habiles’ a la persona que fangira enlace a efecto de dar
respuesta a las mismas. Asimismo se hace de su conocimiento que una vez que le sea notificado el
Informe Individual anexo al presente escrito, éste tendra el caracter de informacién publica y sera
publicado en la pagina web del Instituto https./isaf.gob.mx, en concordancia a lo establecido por el

articulo 47 ultimo parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.

']

El plazo establecido para atender las observaciones en mencién es de 30 dias habiles segun
los dispone el articulo 50 de la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, contados a
partir de la recepcion del presente escrito, apercibido que de no dar respuesta a la totalidad de las
observaciones plasmadas en el informe individual que hoy se le notifica en el plazo antes
mencionado, se procedera a aplicar como medios de apremio las sanciones previstas en el articulo
72 de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, en los términos previstos por el
articulo 50 antes mencionado. Sin perjuicio que ante la negativa a atender las observaciones en
cuestion, asi como los actos de simulacion que se presenten para entorpecer y obstaculizar la
actividad fiscalizadora seré sancionado conforme a la Ley Estatal de Responsabilidades, ademas
cuando sea proporcionada por parte de los servidores puiblicos informacién falsa, procedera en su
contra la correspondiente denuncia penal, ante las autoridades competentes, conforme a lo previsto
por el Codigo Penal para el Estado de Sonora.
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ﬂue derlvado de las atribucmnes y facultades con que cuenta el Irﬁgﬁb% 2 INE%%%(ES

de”Audltona Y Fiscalizacion, inherentes a la fiscalizacion de los re B??g
DEe;ercndSs por el Estado y los Municipios, ya sean recursos federales o propios,

funciones fiscalizadoras que se encuentran debidamente fundamentadas en los
articulos 79 fraccién | segundo parrafo, 116 fraccion I, parrafo sexto y 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 67 y 150 de la Constitucion
Politica del Estado de Sonora; 1, 3, 6, 7, 17,18, 23, 25, 25 bis, 27, 28, 29, 30, 31,
34, 35, 39, 40, 41, 42 y 70 de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de
Sonora, en virtud de lo antes considerado se emite el presente informe individual,
mismo que arroja los resultados de los trabajos de fiscalizacion practicados.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 39, 46, 47, 48, 50, 52 y 53 de la
Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, 11 fraccién VI del
Reglamento Interior del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion se emite el
presente informe individual, correspondiente a la Fiscalizacion a la Cuenta de la
Hacienda Publica Estatal del ejercicio 2020.

Objetivo de la Auditoria

El Articulo 2 Fraccion XlI de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de
Sonora define las Auditorias como un proceso sistematico en el que de manera
objetiva se obtiene y evalla evidencia para determinar si las acciones llevadas a
cabo por los entes sujetos a revision se realizaron de conformidad con la
normatividad establecida o con base en principios que aseguren una gestion publica
adecuada.

De acuerdo con las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion No. 200, la Ley General de Contabilidad Gubernamental, los Acuerdos
emitidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable y supletoriamente las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico, las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, asi como las demas disposiciones en la
materia, verificamos si el informe a la Cuenta de la Hacienda Publica Estatal y los
estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes e
la situacion financiera del Sujeto de Fiscalizacion.

/
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El objetivo primordial de la auditoria reside en la revision del correcto funcionamiento
y aplicacién de los recursos publicos, la regularidad en la accion administrativa y la
informacién publica, como mecanismo regulador para la estabilidad y desarrolio de
nuestro estado; considerando que la realizacién de la misma constituye una de las
condiciones esenciales para garantizar el buen manejo de las finanzas publicas y la
eficacia de las decisiones adoptadas por el sujeto de fiscalizacion y que para el logro
de esto es imprescindible la entidad fiscalizadora cuya independencia se encuentra
garantizada por la Ley de Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora, tal y
como lo establece la ISSAI 1 Declaracion de Lima y la ISSAl 10 Declaracion de
México sobre la independencia de las Entidades de Fiscalizacion Superior.

El Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacidn, como institucion no representa una
finalidad en si mismo, sino una parte necesaria de un mecanismo regulador que
debe presentar oportunamente las desviaciones normativas y los principios de
legalidad, racionalidad y utilidad de las operaciones financieras con el fin de que
puedan adoptarse las medidas correctivas convenientes en cada caso o las
acciones que impidan que reincidan en las mismas infracciones en un futuro.

La auditoria del sector publico ayuda a crear las adecuadas condiciones que
conlleven al fortalecimiento de las entidades del sector publico y a los servidores
publicos como tales para que de esta manera desempefien sus actividades bajo los
principios y directrices que rigen su actuacion de acuerdo a lo establecido en el
articulo 7 de la Ley Estatal de Responsabilidades. De igual forma, con la realizaciéon
de auditorias al aparato gubernamental, se incrementa la confianza de los
ciudadanos, ya que esto les proporciona informacién de las evaluaciones a los
recursos publicos de manera objetiva.

Asi mismo una auditoria a los estados financieros tiene como propésito aumentar el
grado de confianza de cualquier usuario de los mismos, enfocandose a determinar
si la informacién financiera del sujeto de fiscalizaciéon se presenta en conformidad
con el marco regulatorio aplicable. Lograndose esto con evidencia suficiente y
apropiada que le permita al auditor expresar un dictamen derivado de si la
informacion financiera revisada esta libre de representaciones errdneas de
importancia relativa debido a fraude o error; tal y como lo define la ISSAI 1200.

Cabe sefalar que los niveles de aseguramiento de las auditorias, segun la norma
ISSAI 100 Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico, nos menciona
que la seguridad de la auditoria puede ser razonable o limitada; ya que la seguridad
razonable es alta sin embargo no absoluta; por lo que no es una garantia de que la
fiscalizacion realizada siempre detecte una incorreccién material cuando existe.

Cuando se proporciona una seguridad limitada, los procedimientos realizados en la
auditoria son limitados en comparacién con los que se requieren para obtener una
seguridad razonable.

La presente auditoria se realiz6é de acuerdo al marco legal aplicable y a los principios
de objetividad, autonomia e independencia, lo anterior en el entendido que los entes
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publicos son responsables del uso adecuado de los recursos provenientes de las
diversas fuentes de ingreso, para la presentacién de bienes y servicios a los
ciudadanos. Con los trabajos de auditoria realizados se fortalece la expectativa que
las entidades del sector publico a través de sus servidores publicos desempefaran
sus funciones de acuerdo a los principios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, que se encuentran previstos en el articulo 150 de la
Constitucién Politica del Estado de Sonora.

Importancia Relativa

Los Principios Fundamentales de Auditoria Financiera segun lo establece la Norma
Profesional de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion No. 200; determina
que el auditor debe evaluar la importancia relativa en los estados financieros en su
conjunto.

La Importancia relativa es aplicada por los auditores al planear y llevar a cabo la
auditoria, con la finalidad de detectar errores significativos y no significativos;
igualmente al evaluar el efecto de los errores identificados en una auditoria y al no
ser corregidos la suma de estos, puede causar que la informacion financiera esta
expresada con inconsistencias.

El auditor debe determinar la importancia relativa de hechos con el fin de evaluar el
riesgo de errores significativos y determinar la naturaleza, tiempos y alcance de los
procedimientos de auditoria. Esta debera determinarse para reducir hasta un nivel
adecuadamente bajo, la probabilidad de que la suma de errores sin corregir o
detectar, exceda el umbral de importancia relativa en su conjunto.

Los aspectos cualitativos generaimente juegan un papel muy importante en el sector
publico, por lo que son considerados e incluidos en la planeacion de las auditorias
financieras practicadas por este instituto.

Normatividad aplicable en el desarrolio de los trabajos
Para el desarrollo de los trabajos de auditoria se han aplicado las siguientes normas:

a) Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(NPASNF) adaptadas por el propio Sistema al ambito nacional, que emergen de las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAls, por
sus siglas en inglés), desarrolladas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés), que tienen por
objetivo promover una auditoria independiente y eficaz y apoyar a los miembros del
Sistema Nacional de Fiscalizacion en el desarrollo de su propio enfoque profesional
de conformidad con sus mandatos y con las leyes y reglamentos aplicables.

b) Manual y Guias de Auditoria Financiera y Presupuestal, del Instituto Superior de
Auditoria y Fiscalizacion; donde se establece que para la planeacion especifica o
detallada se retoma la ISSAl 1300 Planificacion de una Auditoria de Estados

Informe Individual Auditoria Financiera a la Cuenta de la Hacienda Publica Estatal del Ejercicie 2020 - Instituto
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Financieros, esta nota practica proporciona orientacién suplementaria a los
auditores del sector publico sobre la Norma Internacional de Auditoria NIA 300, por
lo cual para el desarrollo de nuestra planeacion y procedimientos de revision se
tomaron como referencia la serie de-guias de auditoria, las cuales fueron
actualizadas por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, una vez que dejaron
de tener vigencia los boletines de la serie 6000.

c) Articulos 2, 67 y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora.

d) Articulos 79 fraccion | segundo parrafo, 116 fraccion Il, parrafo sexto y 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 3,6, 7, 17, 18, 23, 25, 25
bis, 27, 28, 29, 30, 31, 34, 35, 39, 40, 41, 42, 46, 47, 48 y 70 de la Ley de
Fiscalizacién Superior para el Estado de Sonora.

e) El articulo 23 fraccién Il de la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de
Sonora, el cual menciona que en los procedimientos de fiscalizacion se utilizaran
las Normas de Auditoria Gubernamental y en su caso, las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas, emitidas por el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos y las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacién, nos menciona que las revisiones podran realizarse con base en
pruebas selectivas.

Es de suma importancia para los trabajos de auditoria contar con normas y
directrices profesionales que generen credibilidad, calidad y profesionalismo de la
fiscalizacion en el sector publico. Por ende, hacemos de su conocimiento que las
auditorias practicadas por este Instituto, se realizan de conformidad con las normas
ISSAI, mismas que contienen los principios fundamentales de auditoria de las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores.

La ISSAI 10:4 Declaracion de México sobre la independencia de las Entidades de
Fiscalizacion Superior , establece que toda entidad fiscalizadora debe tener acceso
oportuno, irrestricto, ilimitado, directo y libre a toda la documentacion y la
informacién necesaria para el apropiado cumplimiento de sus responsabilidades en
materia de auditoria.

Para el desarrollo de los trabajos de auditoria y con el fin de que los términos de
auditoria se establezcan con claridad, se aplicaron los siguientes principios
relacionados con el proceso de auditoria como lo establece la ISSAI 100 Principios
fundamentales de auditoria del Sector Publico :

» Planeacion de auditoria, donde se establecen los términos de la auditoria, la
evaluacioén de riesgos, identificacion de riesgos de fraude y desarrollo de un plan de
auditoria.

* Realizacién de auditoria, donde se llevan a cabo los procedimientos planeados en
el memo de planeacion de auditoria, para obtener evidencia de la misma, evaluarla
y obtener conclusiones.

Por su parte las ISSAI 200 Principios fundamentales de la Auditoria Financiera , nos

Informe Individual Auditoria Financiera a la Cuenta de la Hacienda Publica Estatal del Ejercicio 2020 - Instituto
de Becas y Crédito Educativo del Estado de Sonora 4




Informe Individual
Auditoria Numero 2020AE0102010456

proporciona los principios fundamentales para una auditoria a los estados
financieros preparados de conformidad al marco normativo aplicable al sujeto de
fiscalizacion,; principios aplicables a nuestra Institucion, derivado de su compromiso
con la ciudadania de la mejora de la funcion publica.

Dentro de esta misma norma, punto 18 se establece la condicién del auditor para
evaluar si se cumplen las condiciones previas para una auditoria de estados
financieros; considerando que el marco de emision de la informacién financiera haya
sido aplicado en la preparacion de los mismos y estos sean aceptables o suficientes
para los auditores que ejecutan la auditoria, asi como que el area administrativa del
sujeto de fiscalizacién reconozca y comprenda su responsabilidad.

Materialidad al Planificar y Ejecutar la Auditoria

La materialidad es relevante durante todo el proceso de auditoria, ya que un asunto
puede juzgarse importante o significativo si existe la posibilidad de que el
conocimiento del auditor, influya en las decisiones tomadas, asi como se establece
en la ISSAI 100 Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico.

Los criterios de seleccion se basaron en las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras ISSAI 1320, la importancia relativa o materialidad para la
ejecucion del trabajo se refiere a la cifra o cifras determinadas por el auditor, por
debajo del nivel de la importancia relativa establecida para los estados financieros
en su conjunto, al objeto de reducir a un nivel adecuadamente bajo la probabilidad
de que la suma de las incorrecciones no corregidas y no detectadas supere la
importancia relativa determinada para los estados financieros en su conjunto.

Con base al conocimiento acumulado del Sujeto Fiscalizado, se determind un
porcentaje de medida razonable del 0.5% del total de ingresos, partiendo de
mediciones cominmente usadas en la practica por ser una entidad no lucrativa.
Como se ilustra a continuacion:

Materialidad Total _f

Total de ingresos:

$295,553,437

Porcentaje seleccionado:

0.5%

Materialidad total calculada:

$1,477,767

Por considerar los antecedentes del Sujeto Fiscalizado y
ser una Entidad no lucrativa, se estimé el 0.5% de Ingresos
Totales.

Materialidad de Ejecucién

Porcentaje seleccionado:

75%

Materialidad total calculada:

$1,108,325

Siempre debemos establecer la materialidad de Ejecucion
(planeacion) en una cantidad menor a la materialidad total,
usualmente entre el 50% y el 75 % de la materialidad total,
Esta materialidad servira de base para la seleccién de las
partidas a revisar y rubros del Estado de Situacién
Financiera.

Se revisara toda aquella partida con un presupuesto devengado igual o mayor a la materialidad de

ejecucion.

Alcance

Los recursos estatales transferidos durante el ejercicio 2020 al Instituto de Becas y

Crédito Educativo del Estado de Sonora, fueron por $295,553,437, de los cuales se
Informe |ndividual Auditoria Financiera a la Cuenta de la Hacienda Publica Estatal del Ejercicic 2020 - Instituto
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revisé una muestra de $243,913,815, que representa el 83% de sus ingresos.

El Sujeto Fiscalizado manifestdé en el informe de Cuenta de la Hacienda Publica
Estatal del Ejercicio 2020, un total de egresos devengados por $342,479,063, por lo
que este Organo Superior de Fiscalizacion revisé una muestra de $290,407,279 que
representa el 85 % del total del recurso en comento, integrandose como sigue:

Capituio % de
del Total Egresos Total Alcance de
Gasto Descripcion Devengados Revisado Revision
1000 Servicios Personales $61,433,512 $59,189,330 96%
2000 | Materiales y Suministros $1,308,666 549,126 4%
3000 | Servicios Generales $35,780.093 $18,371,307 51%
4000 | Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras $237,387,902 | $212,693,314 90%
Ayudas
5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles $655,619 $104,202 16%
7000 Inversion Financiera y Otras Provisiones Econémicas, $5,913,271 - 0%
Ayudas, Otras Erogaciones, y Pensiones, Jubilaciones
y Otras
Total $342,479,063 | $290,407,279 85%

Desarrollo de los Trabajos

Mediante oficio de notificacion numero ISAF/AAE/14402/2020 de fecha 26 de
noviembre de 2020 y oficio de sustitucion de personal nimero |SAF/AAE/1728/2021
de fecha 25 de enero de 2021, se presentaron los auditores encargados de realizar
la auditoria los CC. C.P. Cynthya Urbalejo Medina, C.P. Carlos Roman Almada
Gerardo, C.P. Lourdes Krimpe Rosas y C.P. Isaac Yael Tostado Cortés, ante el
Instituto de Becas y Crédito Educativo del Estado de Sonora, ubicado en Calle
Olivares No. 128 Col. Valle Grande C.P. 83205, siendo el domicilio en el que se
encuentran ubicadas las oficinas administrativas del Instituto de Becas y Crédito
Educativo del Estado de Sonora en la Ciudad de Hermosillo, con el fin de realizar
auditoria financiera a la Informacion Trimestral y a la Cuenta de la Hacienda Publica
Estatal del ejercicio presupuestal 2020. A efecto de llevar a cabo nuestro trabajo de
fiscalizacion nos fue designada como enlace tnico responsable a la C.P. Argentina
Méndez Othén en su caracter de Subdirectora de Contabilidad y Finanzas mediante
oficio nimero IBCEES-418/2020 de fecha 9 de diciembre de 2020, asi como a los
servidores publicos designados como enlaces especificos los CC. Monica Dojaque
Acufia en su caracter de Subdirectora de Desarrollo Organizacional, Enrique Celada
Chavez en su caracter de Subdirector de Planeacion, Eldhaa Edith Renddn Ochoa
en su caracter de Responsable de Programacion y Presupuesto, Angel Alberto
Figueroa Ortiz en su caracter de Control de Egresos, C.P. Jorge Rafael Ibarra Pérez
en su caracter de Jefe del Departamento de Finanzas, Maria Enriqueta Leon
Cecefa en su caracter de Control de Ingresos , C.P. Miriam Gabriela Lizarraga
Gonzalez en su caracter de Coordinador Técnico Contable, Sergio Ivan Serrano
Robles en su caracter de Jefe de Departamento de Materiales y Servicios y Sara
Guadalupe Peralta Busame, en su caracter de Secretaria como funcionarios
responsables de atender y entregar los requerimientos al Instituto, asi como de
comentar y aclarar en su caso, los resultados de la revision, lo anterior se hizo de (),
su conocimienfo por medio de este érgano superior de fiscalizacién mediante los
oficios numero ISAF/AAE/0065/2021, ISAF/AAE/0066/2021, ISAF/AAE/0067/2021, /
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ISAF/AAE/0068/2021, ISAF/AAE/0069/2021, ISAF/AAE/0070/2021,
[SAF/AAE/0071/2021, ISAF/AAE/0072/2021, ISAF/AAE/0073/2021 e
ISAF/AAE/0074/2021 de fecha 7 de enero de 2021.

Una vez culminados los trabajos de auditoria, se procedio a la elaboracion del Acta
de Pre-cierre de Auditoria con fecha 17 de marzo de 2021, en la que se dieron a
conocer las observaciones de pre-cierre obtenidas durante el desarrollo de los
trabajos de fiscalizacién, a lo cual los CC. C.P. Argentina Méndez Othén en su
caracter de Subdirectora de Contabilidad y Finanzas, Ménica Dojaque Acufia en su
caracter de Subdirectora de Desarrollo Organizacional, Enrique Celada Chavez en
su caracter de Subdirector de Planeacion, Eldhaa Edith Rendén Ochoa en su
caracter de Responsable de Programacion y Presupuesto, Angel Alberto Figueroa
Ortiz en su caracter de Control de Egresos, C.P. Jorge Rafael Ibarra Pérez en su
caracter de Jefe del Departamento de Finanzas, Maria Enriqueta Leén Cecefa en
su caracter de Control de Ingresos , C.P. Miriam Gabriela Lizarraga Gonzalez en su
caracter de Coordinador Técnico Contable, Sergio lvan Serrano Robles en su
caracter de Jefe de Departamento de Materiales y Servicios y Sara Guadalupe
Peralta Busame, en su caracter de Secretaria firmaron la misma mediante la cual
se dan por enterados de las observaciones de pre-cierre determinadas otorgandole
un plazo de 20 dias habiles para atender o subsanar las mismas.

Una vez concluido el plazo anterior, se procedié a la elaboraciéon del Oficio de
Pronunciamiento numero ISAF/AAE/9026/2021 con fecha 13 de mayo de 2021 y
notificado oficialmente al Sujeto Fiscalizado el dia 14 de mayo de 2020, mediante el
cual, una vez analizadas sus respuestas a las observaciones de pre-cierre, se
dieron a conocer las observaciones atendidas en su totalidad, asi como las
observaciones que se encuentran pendientes de solventar, sefialando los asuntos
pendientes de atencion por el Sujeto Fiscalizado.

Por ultimo, se procedi6 a la elaboracion del Acta de Cierre de Auditoria con fecha
21 de junio de 2021, en la que se dieron a conocer los resultados finales de los
trabajos de fiscalizacion, a lo cual los CC. C.P. Argentina Méndez Othén en su
caracter de Subdirectora de Contabilidad y Finanzas, Ménica Dojaque Acufia en su
caracter de Subdirectora de Desarrollo Organizacional, Enrique Celada Chavez en
su caracter de Subdirector de Planeacion, Eldhaa Edith Rendéon Ochoa en su
caracter de Responsable de Programacion y Presupuesto, Angel Alberto Figueroa
Ortiz en su caracter de Control de Egresos, C.P. Jorge Rafael Ibarra Pérez en su
caracter de Jefe del Departamento de Finanzas, Maria Enriqueta Leén Ceceiia en
su caracter de Control de Ingresos , C.P. Miriam Gabriela Lizarraga Gonzalez en su
caracter de Coordinador Técnico Contable, Sergio Ivan Serrano Robles en su
caracter de Jefe de Departamento de Materiales y Servicios y Sara Guadalupe
Peralta Busame, en su caracter de Secretaria firmaron la misma mediante la cual

se dan por enterados de las observaciones determinadas; manifestandoles que
posteriormente serian notificadas de forma oficial mediante Informe Individual.

Adicionalmente se realizé6 comparativo de la informacion contable y presupuestal
correspondiente al informe del cuarto trimestre contra la informacion presentada en
el informe de la cuenta de la hacienda publica estatal del ejercicio 2020, con el objeto
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de verificar que no existe discrepancia entre los saldos presentados en los reportes
en comento.

Resultados de la Fiscalizacion Efectuada

Los resultados de la fiscalizaciéon realizada al sujeto de fiscalizacion son los
siguientes:

Ente Observacones Recomendaciones
Fiscalizador Ror
Determinadas | Solventadas| Solventar |
| ISAF 5 3 2 0

A continuacién, se presentan los procedimientos de revisién y resultados obtenidos
en cada uno de los rubros que fueron objeto de nuestra revisién en apego a las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), las
Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(NPASNF), las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), la Planeacién de
Auditoria y el Manual y Guias de Auditoria Financiera y Presupuestal del Instituto
Superior de Auditoria y Fiscalizacion.

Por su parte, los principios fundamentales de la auditoria de cumplimiento
establecidos en las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion No. 200, proporciona los principios para una auditoria de los estados
financieros de un ente publico preparados de conformidad con la normatividad
aplicable, o sobre la informacion contenida en la Cuenta Publica en su conjunto.
Estos principios también son aplicables ante la responsabilidad de auditar estados
financieros individuales, conceptos, cuentas o partidas especificas de un estado
financiero.

Ingresos y Otros Beneficios

En apego a la guia de auditoria denominada "Ingresos" emitida por el Instituto
Mexicano de Contadores Publicos (IMCP), para la aplicacion practica de las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA), se establece la revisién del presente rubro.

En relacion con los ingresos que recibid el Sujeto Fiscalizado, al 31 de diciembre de
2020 por $295,553,437, en un 18% provienen de ingresos propios, el 82% de las
ministraciones por subsidio estatal, y el menos de 1% de otros ingresos y beneficios:
de los cuales se revis6 en forma directa un importe de $243,913,815, que representa
el 83% del total de los ingresos; para lo cual se aplicaron los siguientes
procedimientos:

Para la revisién del subsidio estatal se aplicaron los siguientes procedimientos:

a) Se valid6 que el importe del subsidio estatal recibido fuera coincidente con el
presupuesto autorizado.
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b) Se verifico su correcta aplicacién contable.
c) Se verificd que se haya realizado oportunamente el depésito ante la institucion

bancaria correspondiente.
d) Se constaté que se contara con el recibo oficial que ampara el subsidio recibido.

Para la revisién de ingresos propios, se realizaron los siguientes procedimientos de
revision:

a) Se verifico su correcta aplicacion contable.

b) Se verificd que se haya realizado oportunamente el depésito ante la institucion
bancaria correspondiente.

c) Se constatd que se contara con el recibo oficial que ampara el recurso recibido.
d) Se constaté que cumpliera con su normatividad Interna.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios
Gastos y Otras Pérdidas

En apego a la guia de auditoria denominada "Gastos de Operacion" y
"Remuneraciones al Personal" emitida por el Instituto Mexicano de Contadores
Puablicos (IMCP), para la aplicacién practica de las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), se establece la revisién del presente rubro.

Para el ejercicio del gasto 2020, se vigilo, entre otras disposiciones, el cumplimiento
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Ley General de Comunicacion
Social; Ley de Contabilidad Gubernamental del Estado de Sonora; Decreto del
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal
2020; “Acuerdo por el que se establecen las Normas de Austeridad para la
Administracion y Ejercicio de los Recursos”, vigente a partir del 3 de enero de 2017;
Acuerdo que actualiza y ratifica por el Ejecutivo del Estado el “Manual de Normas y
Politicas para el ejercicio del Gasto Publico del Estado”, vigente a partir del 1° de
marzo de 2015; Ley del Presupuesto de Egresos y Gasto Publico Estatal:
Reglamento de la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Publico Estatal; Ley del Impuesto Sobre la Renta; Cédigo Fiscal de Ia
Federacion; Codigo Fiscal del Estado de Sonora; Postulados Basicos de
Contabilidad Gubernamental; Constitucion Politica del Estado de Sonora; Ley
Estatal de Responsabilidades; Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracién Publica
Estatal; Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion Publica Estatal:
Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Sonora y sus Municipios y demas
disposiciones juridicas aplicables.

Servicios Personales

Durante el periodo de enero a diciembre de 2020, se devengaron recursos en el
Capitulo 1000 denominado “Servicios Personales” por $61,433,512, que representa
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el 18% del total devengado, los cuales se revisaron por la cantidad de $59,189,330
que representa el 96% aplicandose los siguientes procedimientos de revision:

a) Mediante una prueba de cumplimiento, tomando como base la primera quincena
de abril de 2020 y la segunda quincena de octubre de 2020, se verificd la
determinacién de la retencion del Impuesto Sobre la Renta sobre sueldos y salarios
b) Se realiz6 el comparativo de la informacion proporcionada por el departamento
de recursos humanos del Instituto de Becas y Crédito Educativo del Estado de
Sonora contra lo ejercido segtn cifras contables al 31 de diciembre de 2020 .

c) Se valido que se estan generando los CFDI de las néminas.

d) Se realiz6 el comparativo del personal de mandos medios y superiores del total
de percepciones pagadas segun néminas por concepto de sueldos, contra lo
establecido en el tabulador de sueldos autorizados en el Decreto del Presupuesto
de Egresos del Gobierno del Estado de Sonora para el ejercicio fiscal 2020.

e) Se realiz6 el comparativo del total de compensaciones pagadas contra lo
establecido en el Decreto del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Sonora para el Ejercicio Fiscal 2020, de los niveles 9 en adelante.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios a
excepcion de lo siguiente:

Observacion Solventada

1. Al efectuar los trabajos de fiscalizacion dentro de la auditoria financiera al
Sujeto Fiscalizado denominado Instituto de Becas y Crédito Educativo del
Estado de Sonora, que se encuentra ubicado en Calle Olivares namero 128
esquina con Paseo de la Paz, Colonia Valle Grande, de la ciudad de
Hermosillo, Sonora, por el ejercicio 2020, al capitulo 1000 denominado
“Servicios Personales”, se determiné una diferencia acumulada por $117,927
en el calculo del concepto ISR retenido por sueldos y salarios correspondiente
a la primera quincena de abril y segunda quincena de octubre de 2020, que
resulta de comparar el ISR retenido por el Ente Publico por $376,372 con el
ISR determinado por los auditores del ISAF por $494,299, como se detalla a
continuacion:

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OS8) Observaciéon Solventada. Mediante Oficio No. IBCEES/DCF/099/2021 de
fecha de 15 de abril de 2021 y recibido en la misma fecha, el Sujeto Fiscalizado
presenté como solventacion el Oficio No. IBCEES/SDO/057-2021 de fecha 8 de abril
2021 firmado por la Subdirectora de Desarrolio Organizacional del IBCEES,
proporcionando la informacion y documentacion siguiente:

a) Manifesté que a través del Oficio No. IBCEES-SDP-055-2021 se solicito a la
Subsecretaria de Recursos Humanos de la Secretaria de Hacienda enviaran la
solventacién para poder subsanar el desahogo de pruebas, ya que sefala que
derivado del Convenio de Coordinacion celebrado entre ambas partes, la Secretaria
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es la responsable de establecer las normas, lineamientos y politicas en materia de
administracion y remuneracion del personal de la Administraciéon Pablica Estatal.

b) Copia del Oficio No. IBCEES-SDP-055-2021 de fecha 25 de marzo de 2021,
firmado por la Secretaria de Desarrollo Organizacional de IBCEES vy dirigido a la
Subsecretaria de Recursos Humanos del Gobierno del Estado y con sello de
recibido con fecha 8 de abril 2021.

Finalmente, mediante Oficio No. 05-DGDPN-2021/12 de fecha 10 de marzo 2021 y
recibido en la misma fecha, la Subsecretaria de Recursos Humanos del Gobierno
del Estado, a través del Director General de Sistemas y Procesos de Noémina,
proporcionaron como solventacion la informacién y documentacion siguiente:

a) Listado de dependencias, entidades, organismos, poderes, autonomos de las
néminas de las que se lleva a cabo el proceso a través de la Subsecretaria de
Recursos Humanos de la Secretaria de Hacienda de Sonora, en el cual se
encuentra incluido el IBCEES.

b) Listado de conceptos gravados y exentos, con el fundamento legal.

c) Catalogo de conceptos de percepciones, deducciones y aportaciones que
integran la base acumulable para el ISR.

Derivado de la informacion proporcionada para la Subsecretaria de Recursos
Humanos del Gobierno del Estado, los auditores del ISAF realizaron el recalculo del
ISR de las quincenas sefialadas en la presente observacién aplicando los conceptos
gravados y exentos, determinandose del citado recalculo resultados satisfactorios.
Por tal motivo, se considera solventada.

Materiales y Suministros

Durante el periodo de enero a diciembre de 2020, se devengaron recursos en el
capitulo 2000 denominado “Materiales y Suministros”™ por $1,308,666, que
representa menos del 1% del total devengado, los cuales se revisaron por un
importe de $49,126 que representa el 4% del total ejercido en el capitulo.

Para la revision de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 21601
"Material de Limpieza” y 26101 “Combustibles”, bajo el criterio de importancia
relativa y la materialidad que representa del total del recurso devengado, aplicando
los siguientes procedimientos:

a) Se verificé que los comprobantes del gasto reunieran la totalidad de los requisitos
fiscales, asi como la validacion ante el SAT.

b) Se valido la correcta aplicaciéon contable.

c) Se constaté que la adquisicion se adjudicé considerando los montos maximos
autorizados en la normatividad.

d) Se comprobé la existencia de contrato debidamente formalizado.
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e) Se comprobéd que la entrega de los bienes adquiridos se efecttio de conformidad
con el plazo y monto pactado en el contrato.

f) Se verificd que los comprobantes que soportan el gasto cumplieran con la
normatividad aplicable de acuerdo con el concepto de la partida.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Servicios Generales

Durante el periodo de enero a diciembre de 2020, se devengaron recursos en el
capitulo 3000 denominado “Servicios Generales” por $35,780,093 que representa
el 10% del total devengado, los cuales se revisaron por un importe de $18,371,307
que representa el 51% del total devengado en el capitulo.

Para la revision de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 31101
‘Energia Eléctrica”, 31401 “Telefonia Tradicional”, 31601 “Servicios de
Telecomunicaciones y Satélites”, 32201 “Arrendamiento de Edificios”, 32701
‘Patentes, Regalias y Otros”, 33101 “Servicios Legales, de Contabilidad, Auditorias
y Relacionados”, 33301 “Servicios de Informéatica”, 33302 “Servicios de
Consultorias”, 33801 “Servicios de Vigilancia’, 34101 “Servicios Financieros y
Bancarios”, 34201 “Servicios de Cobranza, Investigacién Crediticia y Similar’, 34501
“Seguros de Bienes Patrimoniales”, 36101 “Difusion por Radio, Television y Otros
Medios de Mensajes sobre Programas y Actividades Gubernamentales”, 39201
“‘Impuestos y Derechos” y 39801 “Impuestos sobre Néminas®, bajo el criterio de
importancia relativa y la materialidad que representa del total del recurso
devengado, aplicando los siguientes procedimientos de revision:

a) Se verificd que los comprobantes del gasto reunieran la totalidad de los requisitos
fiscales, asi como su validacion ante el SAT.

b) Se validé la correcta aplicacién contable.

c) Se constaté que los servicios se adjudicaron considerando los montos maximos
autorizados en la normatividad establecida.

d) Se comprobd que los contratos se encontraran debidamente formalizados.

e) Se comprobd que la prestacion de los servicios se efectué de conformidad con el
plazo y monto pactado en el contrato.

f) Se verifico que los comprobantes que soportan el gasto cumplieran con la
normatividad aplicable de acuerdo con el concepto de la partida.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios a
excepcion de lo siguiente:

Observacion Solventada

2. Al efectuar los trabajos de fiscalizacion dentro de la auditoria financiera al
Sujeto Fiscalizado denominado Instituto de Becas y Crédito Educativo del
Estado de Sonora, que se encuentra ubicado en Calle Olivares niumero 128
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esquina con Paseo de la Paz, Colonia Valle Grande, de la ciudad de
Hermosillo, Sonora, por el ejercicio 2020, a la partida 34201 denominada
“Servicios de Cobranza, Investigacion crediticia y similares”, al contrato
celebrado con el proveedor denominado “Operadora y Recuperadora México,
S.A. de C.V. por un importe total de $6,264,000, que presto los servicios de
“Administracion, Coordinacién, Revision de Desempeifio, Seguimiento y
Supervisién de despachos externos de cobranza judicial y extrajudicial”, en
lo relativo a la clausula TERCERA del citado contrato denominada
“DESCRIPCION DEL SERVICIO, se observé gque el Sujeto Fiscalizado no
proporciond lo siguiente:

a) Evidencia de que el proveedor haya contado con profesionales y técnicos
especializados en el ramo, suficiente para la ejecucién y supervision continua
de los servicios contratados.

b) Evidencia de que el proveedor haya realizado las acciones de supervision,
administracion y control de los despachos y/o prestadores de servicios de
recuperacion de cartera judicial y extrajudicial, apegado al plan de trabajo
autorizado por la Direccion General del IBCEES.

¢) Evidencia de que el proveedor haya turnado a los despachos ylo
prestadores de servicios de cartera judicial el universo de créditos para
gestion judicial, de acuerdo con las politicas establecidas por el Sujeto
Fiscalizado.

d) Reporte por escrito emitido por el proveedor a través del cual el mismo haya
informado al IBCEES, las posibles prescripciones ordinarias y mercantiles
correspondientes a los meses de febrero y diciembre de 2020.

e) Evidencia de que el proveedor haya capacitado y actualizado a los diversos
gestores externos en lo relativo al sistema SISCONDE.

f) Copia de los informes mensuales por escrito y en medio electréonico de las
actividades efectuadas, informando el estado que guardaron los diversos
asuntos del mes anterior o de los que en ese momento se hayan atendido.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OS) Observacién Solventada. Mediante Oficio No. IBCEES/DCF/099/2021 de
fecha de 15 de abril de 2021 y recibido en la misma fecha, el Sujeto Fiscalizado
proporcioné como solventacion a través de Disco compacto certificado Ila
informacién y documentacioén siguiente:

1. Documento en formato PDF sin fecha, que detalla la medida de solventacion para
cada uno de los incisos indicados en la presente observacién, con el cual se
entregan los documentos que se incluyen en el CD certificado, como se detallan a
continuacion:
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a) Carpeta denominada “Documentos de Profesionistas y Técnicos” la cual contiene
lo siguiente:

1. Curriculum de la empresa Operadora y Recuperadora México S.A. de C.V., donde
se detalla el organigrama del personal que labora en dicha empresa.

2. Curriculums vitae, cedula profesional o comprobante de estudios de la totalidad
del personal incluido en el organigrama.

b) Carpeta denominada “Evidencia de Supervision de despachos Operadora México
2020” la cual contiene lo siguiente:

1. Carpeta de evidencia de acciones realizadas por el proveedor durante el ejercicio
2020, incluyendo evidencias de seguimientos de cartera judicial y extrajudicial por
cada gestor, sefialando el status de cada expediente asignado por cada mes, los
cuales fueron recibidos de conformidad por el IBCEES.

2. Plan anual de trabajo 2020, el cual incluye los Ejes estratégicos y objetivos
especificos del programa.

3. Oficio de fecha 6 de enero de 2020 donde el proveedor remite el Programa Anual
de Trabajo 2020 al IBCEES y recibido por la Direcciéon General de fecha 7 de enero
2020.

4. Oficio de fecha 6 de enero de 2020 a través del cual el IBCEES valida el Programa
Anual de Trabajo de la Operadora.

c) Carpeta denominada “Evidencia de Asignacion Judicial” el cual contiene listado
donde se incluye la relacién de expedientes que se turnara en estatus de cobranza
judicial de los meses de enero, febrero, julio, septiembre, octubre, noviembre y
diciembre de 2020.

d) Carpeta denominada “Reportes de prescripciones Febrero y Diciembre 2020”, el
cual incluye un listado de expedientes que se encuentra en proceso de prescripcion
por los citados meses.

e) Carpeta denominada “Capacitaciones SISCONDE 2020", el cual incluye correos
electronicos girados a los diversos gestores el cual incluye la liga a las cuales
debera accesar para tomar los cursos, asi mismo documentos donde los gestores
firman de recibido los cursos en relacién al SISCONDE por mes.

f) Carpeta denominada “Informes Mensuales de Trabajo realizado 2020”, el cual
contiene recibos mensuales del detalle de actividades realizadas mensualmente, al
seguimiento a las carteras judiciales y extrajudiciales, recibidos por la Subdireccion
de Cartera, la Direccion Administrativa y el Organo Interno de Control,
mensualmente.

2. Documento en formato PDF sin fecha, en el cual el Ente Publico manifesté que
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referente a indicar los servidores publicos responsables de supervisar el
cumplimiento de cada una de las clausulas del contrato, informo que las acciones
estipuladas en el contrato son supervisadas y monitoreadas de acuerdo al reflejo
observado en el sistema SISCONDE, donde se genera informacion suficiente y real
para el seguimiento realizado por la misma empresa; mismo procedimiento que se
lleva de la mano con la Subdirectora del area de Cartera y Recuperacién, motivo
por el cual los servidores publicos no contravienen con la normatividad establecida.

3. Finalmente, mediante documento en formato PDF sin fecha, E! Sujeto Fiscalizado
manifestd que como medida de control los usuarios de la informacion que genera el
proveedor, se informa por escrito al administrador del contrato, segun las clausulas
del contrato en forma mensual, con copia de la supervision y aprobacién al Organo
de Control Interno. Asi mismo, se solicitd al proveedor incluir en cada oficio de
entrega de su informe de actividades a la Direccion Administrativa, el anexo
completo de la informacion entregada.

Al respecto, del analisis realizado a la informacién y documentacién antes citada y
proporcionada por el Sujeto Fiscalizado, se obtuvieron resultados satisfactorios.

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras A yudas

Durante el periodo enero a diciembre de 2020, se devengaron recursos en el
capitulo 4000 denominado “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas” por $237,387,902 que representa el 30% del total devengado, se revisaron
por un importe de $212,693,314, que representa el 90% del total devengado en el
capitulo.

Para la revision de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 44101
‘Ayudas Sociales a Personas” y 44201 “Becas Educativas” bajo el criterio de
importancia relativa y la materialidad respecto del gasto total devengado, aplicando
los siguientes procedimientos de revision:

Para la revision de la partida 44101 “Ayudas Sociales a Personas” se aplicaron los
siguientes procedimientos:

a) Se verifico la correcta aplicaciéon contable.

- b) Se verificé la existencia del reporte de recaudacion diaria y desglose de las quitas.
c) Se verificod el no. de expediente donde se indica el beneficiario.

d) Se verifico la autorizacion de la aplicacion de las quitas realizadas.

e) Se verifico el deposito en las cuentas correspondientes de la recuperacion.

Para la revision de la partida 44201 “Becas Educativas” se aplicaron los siguientes
procedimientos:

a) Se verificd la correcta aplicacion contable, la existencia del Oficio de Solicitud y

Autorizacion correspondiente.
b) Se verificé que el comprobante original reuniera la totalidad de los requisitos
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fiscales, y que el recibo oficial contara con la firma de recibido del beneficiario.

c) Se verifico que se contara con la solicitud que describiera el nombre y R.F.C. del
beneficiario, asunto y/o tipo de apoyo e importe neto autorizado en el caso de
apoyos.

d) Se verificé que indicara el programa y partida de afectacion presupuestal.

e) Se verificé que el pago estuviera generado a nombre del beneficiario.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

Durante el periodo de enero a diciembre de 2020, se devengaron recursos en el
capitulo 5000 denominado “Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles” por $655,619
que representa el 100% del total devengado, los cuales se revisaron un importe de
$104,202 que representa el 16% del total devengado en el capitulo.

Para la revision de este capitulo se seleccionaron las partidas denominadas 51101
"Muebles de Oficina y Estanteria”, 51501 "Equipo de Cémputo y de Tecnologias de
la Informacion” y 51901 "Otros Mobiliarios y Equipos de Administracion", bajo el
criterio de importancia relativa y la materialidad que representan del total del recurso
devengado.

Este capitulo se validé con la revision documental realizada en el rubro del Activo
no Circulante.

Efectivo y Equivalentes

En apego a la guia de auditoria denominada "Efectivo y equivalentes de efectivo”
emitida por el Instituto Mexicano de Contadores Plblicos (IMCP), para la aplicacion
practica de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), se establece la revisién
del presente rubro.

Bancos/Tesoreria

Esta cuenta contable se integra por 19 cuentas bancarias, que suman al 31 de
diciembre de 2020 la cantidad de $13,059,350, que representa el 2% del total del
activo y se reviso el 100% aplicandose los siguientes procedimientos:

a) Se verificd que las conciliaciones bancarias estuvieran elaboradas al 31 de
diciembre de 2020.

b) Se verificd que los saldos presentados en la conciliacién bancaria coincidieran
con los saldos presentados en contabilidad y Estados de Cuenta Bancarios al 31 de

diciembre de 2020.
c) Se verificd que se contara con los estados de cuenta bancarios originales y que
se encontraran a nombre del Sujeto Fiscalizado.

Informe Individual Auditoria Financlera a la Cuenta de |a Hacienda Publica Estatal del Ejercicio 2020 - Instituto -
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d) Se verificd6 que las conciliaciones bancarias contaran con las firmas de
elaboracion, revisién y autorizacién por parte de los funcionarios responsables.

e) Se verifico que las conciliaciones bancarias no contaran con cheques en
circulacion con antigliedad mayor a 6 meses.

f) Se realizaron confirmaciones bancarias.

g) Se verifico que se contara con el registro de firmas autorizadas para el manejo
de la banca electrénica.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios a
excepcion de lo siguiente:

Observacion Parcialmente Solventada

3. Al efectuar los trabajos de fiscalizacion dentro de la auditoria financiera al
Sujeto Fiscalizado denominado Instituto de Becas y Crédito Educativo del
Estado de Sonora, que se encuentra ubicado en Calle Olivares niimero 128
esquina con Paseo de la Paz, Colonia Valle Grande, de la ciudad de
Hermosillo, Sonora, por el ejercicio 2020, especificamente a las conciliaciones
bancarias con cifras al 31 de diciembre de 2020 se observaron diversos
cheques en circulacién por $152,932 con una antigiliedad mayor a 6 meses
denotando falta de seguimiento, integrandose como sigue:

Informe Individual Auditoria Financiera a la Cuenta de la Hacienda Publica Estatal del Ejercicio 2020 - Instituto
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Fecha No. Cheque Beneficiario Importe NgT:::ade Banco
2900872019 9685 | oran Carcina 1,000 [N Bancomer
29/08/2019 9686 ichel Joselyn 1,500 Bancomer
181012019 10008 [ 1500 | N Bancomer
18/10/2019 10014 Kevin Anner 1000 N Bancomer
1871072019 10051 || Aeerco 1,500 [ T Bancomer
2211112019 10226 B - Ve 1000 N Bancomer
2211172019 10227 Carios Santiago 150 I | sancomer
221112019 10832 |zt 1000 Bancomer
2211712019 10833 ussirit 1000 N Bancomer
1271172019 147130 Idaii 3,000 Bancomer
151112019 1275833 | NG hane 1950 | N Bancomer
16/1112019 147980 Laura 5000 | NN Bancomer
15/11/2019 14791 | o Arera 5000 [ DN Bancomer
0211272019 148153 |G- 60| N Bancomer
0211272019 148546 [ R 600 [ N Bancomer
02/1272019 148610 TN < ;< Guadalupe 600 [ N Bancomer
02/12/2019 148633 | N z<! Guadalupe 800 Bancomer
0211272019 148662 | N o Ancrea 800 = Bancomer
02/12/2019 125012 | D= Eresto 1000 | NN Bancomer
02/12/2019 143088 idali 1,000 Bancomer
021212019 149661 I - Concepcion 650 | Bancomer
021272019 150253 m Jesis Femando 1,000 | Bancomer
031212019 150503 il Alberto 600 | N Bancomer
031272018 151689 | I os: Raron 800 | Bancomer
03/12/2019 151792 || os: Carios 600 | N Bancomer
0311212019 152052 | [ Ve 600 [ N Bancomer

/
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Fecha No. Cheque Beneficiario Importe N'é"u::t’ade Banco
0312/2019 152110 | sy Guadaiupe co0 | I Bancomer
0311272019 152120 | HVe=ny 600 Bancomer
0311272019 152886 [ EREEER 600] M | Bancomer
031272019 152525 | I = co Antonio 600 | Bancomer
0311272019 152957 || =022 600 Bancomer
0371272019 152958 T o (el g0 | TN Bancomer
03/1272013 153132 B e Guadaiupe 60| N Bancomer
03/12/2019 153288 | V=rue Octavio 600 | N Bancomer
03/1272019 153478 | =0 600 TN | Sencomer
03/1272019 153578 | I V=riz Regina 20| I | Bancomer
03/12/2019 154058 | [ = <emie 60| Bancomer
03/1212019 154864 | [ <0< Roberto 600 | I Bancomer
03/1212019 155251 nesis lvana 600 | N Bancomer
03122019 155672 |[JForoe Guflermo 60| NI | Sencomer
031122019 155748 N D-1na Laura Mishell 600 | Bancomer
03/12/2019 155767 [Angela Marian 500 | N Bancomer
0371272019 156484 -Sonia ivett 600 | I Bancomer
03/1272019 157959 | [ Advene I | Bancomer
031272019 158038 T o Fabioa 500] NI | savcomer
03/1272019 159710 Leetsy Melanie 60| N Bancomer
03/1212019 159744 Emwmy Nathaly 600 Bancomer
03/1212019 150757 | [ A= Maria 600 - Bancomer
03/1272019 159763 | (et 600 Bancomer
03/12/2019 159623 | | s=h=r= Denisse 600 = Bancomer
03/12/2019 150626 | JJVonica Sheriyn 600 | Bancomer
03/12/2019 160596 | I Roine Femanda O Bancomer
03/12/2019 160642 Cristina Guadalupe 0| TN Bancomer
03/12/2019 160952 [ 800 Bancomer
031212019 161781 Maria Femanda 500 | TN Bancomer
031272019 162080 Sofia 600 | N Bancomer
03/12/2019 163211 B Oc=th Seiene 500 | N Bancomer
03/12/2019 163282 |G = ~ode 600 | Bancomer
03/12/2019 163305 | [ s 600 | Bancomer
03/12/2019 163375 |G Mireray 60| TN Bancomer
0311272019 183427 |- 800 | Bancomer
03/12/2019 163943 | I <= o0 | N Bancomer
03122019 164580 R o Aberto 50| N Bancomer
03/12/2019 164794 | [Ebe conice goo | [N Bancomer
031212019 1629% | [ == varien 600 | [ Bancomer
03/12/2019 165080 | [P avira Avimeletn 800 | Bancomer
03/12/2019 165664 | PR 60| TN Bancomer
03/12/2019 165971 | s 600 Bancomer
03/1212019 166082 Mateo Gabriel 60| N Bancomer
03/1272019 166533 -naroos Adan 600 | TN Bancomer
03/12/2019 166727 iel Antonio 600 | Bancomer
0311272019 167263 | N =ria Celeste o0 | (N Bancomer
031212019 167271 | T 00| N Bancomer
0312/2019 167732 | N C:st= Guadalupe 500 N Bancomer
03/12/2019 167958 Luis David 600 | N Bancomer
03/12/2019 168223 evi Daniel 600 | Bancomer
03/12/2019 168468 David Melchor 600 | N Bancomer
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Fecha No. Cheque Beneficiario Importe NgT:;?ade Banco
03/12/2019 169312 || 2 o2y 60| N Bancomer
03/12/2019 170137 | vz Rebeca so| TN Bancomer
031272019 171208 | ICzs2nd= Varia 00| TN Bancomer
03/12/2019 71210 | [V Leica 600 | Bancomer
031272019 173604 | | =i Echel 50| Bancomer
03/1212019 175214 | NE = Aexander 60| N Bancomer
03/1272019 175398 Priscila Arely 80| NN Bancomer
0371272019 175421 | R Francisco 600 Bancomer
03/1212019 175433 I v Jose soc| TN Bancomer
03/12/2019 176453 Andrea 600 | Bancomer
03/1212019 176993 - Guodaip: 600 TGN Bancomer
0311272019 177154 | N = tos Samel Ubaido 00| NN Bancomer
03/1212019 177343 | I ety Oz soo| NN Bancomer
03/1272019 17739 |G e soo| Bancomer
03/1212019 177404 Rene Eleazar co| TN Bancomer
03/12/2019 177416 N - G 600 N Bancomer
0311272019 177418 | | Xmena Yuien 00| (NN Bancomer
03/12/2018 177452 | = me Sorti 00| Bancomer
0311212019 177734 | - 00| M Bancomer
03/1212019 177760 | 2> 60| [N Bancomer
03/1212019 177820 Alan Alberto 00| N Bancomer
03/12/2018 178057 Noel Antonio 60| TN Bancomer
031122019 178745 Erick Joaquin 600 TN Bancomer
03/1272019 178863 e Emilio 600 N Bancomer
03/1212019 178924 agdaia 0| TN Bancomer
0311272019 178526 | I Nore 800 Bancomer
05/12/2019 179728 Angel Emesto 1000 W | Bancomer
05/1212019 180057 | | e Daiena 1000 Bancomer
05/1272019 180770 | N e Aciando 7000 N Bancomer
05/12/2019 180778 abaz Daniel 1,000 Bancomer
0511212019 180926 Leone! 1000 TN Bancomer
051272019 182975 | | oe Avero 1000 Bancomer
05A2/2019 183210 Olga Miranda 1000 | N Bancomer
051272019 183270 Jorge Guadalupe 1000 TN Bancomer
05/1212019 184089 Diana lveth 1000 N Bancomer
05122019 184843 | NG 2ncs Anahi 7000 Bancomer
051272019 185124 | [ ovardo Sevastian 1000 Bancomer
0511212019 186104 fice Andrea 1000 N Bancomer
05/12/2018 186140 | IVara Paula 1000 [ Bancomer
0511272019 186698 | MM Varissa Femanda 1000 N Bancomer
05/1272019 187521 I - - Lourdes 1,000 N Bancomer
05/12/2019 188353 cos Daniel 7000 N Bancomer
051272018 188933 N - Alcjandra 17000 N Bancomer
061272019 190171 I e Francisco 1000 TN Bancomer
16/12/2019 190802 | EEEr 50| TGN Bancomer
1611212019 190805 | I <sus Damian 50| N Bancomer
16/12/2019 190836 Omar Alonso 600 NN Bancomer
16/12/2019 190850 | I Kaiin 60| N Bancomer
1611272019 190503 | R -5 cca 600 | Bancomer
16/12/2019 190948 T V-tt<o Gabriel 600 | Bancomer
161272019 191164 | e soc| Bancomer
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Fecha No. Cheque Beneficiario importe N;T:;?ade Banco
1671272019 191254 | == Guadaiupe o0 | N Bancomer
1710112020 191429 T < d- Cani 2000 Bancomer
1700172020 191434 | B 2000 N Bancomer
17/172020 101437 | [EED 1000 TN Bancomer
20/0172020 191480 Romina Adriana 600 | N Bancomer
100272020 191516 | GGl 514 N Bancomer
1810272020 1915% |zt Rejancr 3 Bancomer
18/02/2020 191557 | I Rocio Guadaiupe 203 Bancomer
18/02/2020 191538 | N« 3 TN Bancomer
18022020 191543 Ana Isabel 24641 TN Bancomer
180212020 191548 B e o Acjando 733 TN Bancomer
2700212020 191591 | = ren 7500 N Bancomer
2710272020 191552 | A0 zraris Abigail 2000 Bancomer
030372020 191637 | G 1950 | TN Bancomer
110312020 191734 B :ice Vercedes 178% | N Bancomer
13/06/2020 192481 | DEE 90| TN Bancomer
1310672020 192606 | [ <2ren Viciora 1200 Bancomer
1310612020 19262 | I 22 Yasmin 500 | TN Bancomer
1310672020 192704 | Oz Pacla 00| N Bancomer
13/06/2020 192623 | INC:ic 500 | I Bancomer
1310672020 193097 | IE <t Avin 120 N Bancomer

Total 152,932

Normatividad Infringida

*Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 191 y 192 de la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito; 44, 46, 48, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley
del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal;
19 fraccion V, 33, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 6,
7'y 55 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad
Gubernamental, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacion

De conformidad con lo sefialado en la presente observacién, este Organo Superior
de Fiscalizacion solicita realizar lo siguiente:

a) Proporcionar copia certificada de la depuracién correspondiente a los cheques
en transito con antigiiedad mayor a 6 meses que integran las conciliaciones
bancarias sefialadas en la presente observacion, toda vez que la presencia de
movimientos en conciliacién no correspondidos en un plazo razonable, desvirtia las
cifras que son presentadas en los reportes financieros del Sujeto Fiscalizado
proporcionando copia a este érgano Superior de Fiscalizacion de la documentacion
que acredite el cumplimiento de la accion requerida.

b) Establecer y acreditar las medidas de control interno especificas adoptadas para
que se cumpla cabal y oportunamente con la normatividad aplicable, haciéndolas
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del conocimiento del Organo Interno de Control para su vigilancia.

¢) Indique y compruebe porqué el o los servidores publicos responsables de
supervisar que la conciliacién bancaria no presente cheques en circulacién con
antigiiedad mayor a 6 meses, presuntamente no lo hicieron, contraviniendo asi con
la normatividad establecida.

En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de
los servidores publicos responsables, en virtud de la situacién antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacion

(OPS) Observacion Parcialmente  Solventada. Mediante Oficio  No.
IBCEES/DCF/099/2021 de fecha de 15 de abril de 2021 y recibido en la misma fecha
el Sujeto Fiscalizado proporcion6 como solventacién la informacion y
documentacién siguiente:

1. Por medio del Oficio No. DS-IBCEES-276/2021 de fecha 14 de abril del 2021,
signado por el Director de Becas y Crédito y dirigido a la Subdirectora de
Contabilidad y Finanzas, a través del cual manifesté lo siguiente:

a) Sefialo que cancelaron 13 cheques que se encontraban aun en espera de que
los beneficiarios acudieran a recoger, presentando copia certificada de los oficios
en los que solicito la cancelacion de dichos cheques, asi como proporcioné copia
simple de los mismos como se indica a continuacion:

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione a este Organo Superior de
Fiscalizacién la informacion y documentacion siguiente:

a) Proporcionar copia certificada de la depuracion correspondiente a los cheques
en transito con antigiiedad mayor a 6 meses que integran las conciliaciones
bancarias sefialadas en la presente observacion, toda vez que la presencia de
movimientos en conciliacion no correspondidos en un plazo razonable, desvirtta las
cifras que son presentadas en los reportes financieros del Sujeto Fiscalizado; asi
mismo, presentar copia de la documentaciéon que acredite el cumplimiento de la
accion requerida.

b) indique y compruebe porqué el o los servidores publicos responsables de
supervisar las conciliaciones bancarias, presuntamente no lo hicieron,
contraviniendo asi con la normatividad establecida.

c) Proporcionar la evidencia certificada de la cancelacion de 137 cheques, asi como
la conciliacién bancaria donde no cuenten con estos cheques en transito, los cuales
se detalian a continuacién:
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Fecha No. Cheque Beneficiario importe Ng:;?ade Banco
201082019 9685 | NN rian Carolina 1,000 | [N | Bancomer
20/08/2019 %% | e Jossiyn 1500 | N | 5ancomer
18/10/2019 10008 | N 2! Amic 1500 | | Bancomer
18/10/2019 10014 || Kevin Anver 1,000| | Bancomer
18/10/2019 10051 | L .s Alejandro 1,500 | N | Bancomer
201172019 | 10226 lexa Mariana 1,000 | | Bancomer
2211112019 1027 | C os Santaco 1500 | I | Bancomer
21019 | 10832 |[JEwen 1,000 | [N | Bancomer
2211112019 10833 i 1000 N | Bancomer
1411172019 | 147130 3,000 Bancomer
15/11/2019 | 147583 1950 | | Bancomer
021272019 | 148153 ianna 600 | TN | sancomer
021272019 | 148546 ia Ximena 600 | N | Sencomer
027122019 | 148610 | (N usieydi Guadalupe 600 Bancomer
02122019 | 148638 | [N =2 Guadatupe 800 Bancomer
021212019 | 129014 | [ IC=rie Emesto 1,000 Bancomer
021272019 | 146088 Idali 1,000 | N | Bancomer
0211272019 | 149661 =Wa Concepcion 650 Bancomer
0271272019 | 150253 | |NEEO g0 Jests Femando 1000 | [ carcomer
0311272019 | 150503 Rail Alberto 600 | N | Sencomer
03/1212019 | 151689 ¢ Ramon 800 Bancomer
03122018 | 151792 || osz Carios Bancomer
03122019 | 15202 [Ana Maria 500 | I | Sancomer
03/12/2019 152110 _{ustGuadaIupe 600 - Bancomer
03122019 | 152140 | (Mo 600 | [ | Bencomer
03/1272019 | 152886 Maria Eizabeth 600 | N | Bancomer
03122019 | 152925 || Yarco Antonio 600 | [ | Sancomer
0312/2019 152957 | =gz 600 Bancomer
031122019 | 152058 | [N ov=na ioce' 800 | [ | Bancomer
03/127201 | 153132 | [N =rven Guadalupe 600 | | | Bancomer
031122019 | 153288 | [V arvet Octavio 600 | I | Bancomer
03272019 | 153478 Emifiano 600 | [ | Bancomer
03122019 | 153078 | V== Regina 800 | I | cancomer
03122019 | 154058 | [Nz Kamia 600 | [N | Bencomer
031122019 | 154864 | [ <sis Roverto 600 Bancomer
031212019 | 156251 Genesis lvana 600 | N | Bancomer
03122019 | 155672 orge Guillermo 600 | | Sarcomer
03122019 | 155748 || IO=n0a Lavra Mishell 600 Bancomer
03122018 | 155767 || noe'a Marian 600 | I | Bancomer
0322019 | 156484 | |G- 1vett 600 Bancomer
031212019 157258 | <= Adiene 600 | I | Bancomer
0311272019 | 158098 | [N dr2F20ioa 300 | I | Bancomer
031272019 | 158710 | [ o=y Meiarnie 600 | [N | Banoomer
03122019 | 159744 | [ scheisy Nathaly 600 | | Bancomer
03122019 | 159757 | N - v 600 | I | Bancomer
0371272018 | 159763 | NN ateo 600 Bancomer
031122019 | 159623 | [ S2har= Denisse 600 | [N | Bancomer
031272019 | 159826 Monica Shertyn 600 |
|
N
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Bancomer
03/12/2019 1605% | Ro s Femanda 800 Bancomer .
03A2/2019 160642 | IIC-istina Guadalupe 600 Bancomer
03/12/2019 160952 israel Isay 800 Bancomer
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Fecha No. Cheque Beneficiario Importe Ngzw:rr‘;de Banco
031272019 | 161781 Maria Fernanda 600 | I | Sancomer
03122019 | 162050 | G- 600 | N | Bancomer
0322019 | 163211 | (Ot Seiene 600 | M | cancomer
0322018 | 163282 | [E=n Abdiel 600 | | | Bancomer
031272019 | 163305 || s v 600 | M | Bancomer
03/12/2019 163379 | Lz Milaray 600 | I | Sancomer
0322019 | 163427 |G- 500 | N | Sancomer
o3n2r2019 | 163943 | <iondro 600 Bancomer
03122019 | 164580 | R=mor Aoerto 600 Bancomer
03122019 | 164794 }-Alba Eunice 800 Bancomer
031272019 | 164996 | N =iz Varien 600 | | Savcomer
03122019 | 165080 | [ 2vina Avimeleth 800 Bancomer
03122019 | 165664 | [N 2 Haydee 600 | [ | Bancomer
03122019 | 165971 |G 600 Bancomer
03122019 | 166082 || =t=o Gaoriel 600 | [N | Gancomer
03122018 | 166533 | NNV =rcos Adan 600 | [N | Gancomer
03122019 | 166727 diel Antonio 600 | | Sancomer
0322019 | 167263 |GG == Ceest 800 Bancomer
03122019 | 167271 || == Amando 500 | N | Bancomer
03122019 | 167732 | K = Guadahupe 600 | [ | Bancomer
03/1212019 167958 | [N vis Cavid 600 Bancomer
03122019 | 16823 | =7 o= 600 Bancomer
0311272019 | 168468 David Melchor 600 - Bancomer
03122019 | 169312 | o2 oy 600 | I | Bancomer
031212019 | 170137 | | %= Reveca 800 Bancomer
031212019 | 171209 | |C3sancra Maria 600 | | Bancomer
03122019 | 171210 | == Cetice 600 | M | Bancomer
032019 | 173604 | <o core 600 Bancomer
03122018 | 175214 | [N coe Aexander 600 | I | Bencomer
031122019 | 175398 Priscila Arely 800 | I | Bancomer
oanzzote | 754z | R Farcsco 600 | NN | Gancomer
03122019 | 175433 uan Jose 800 - Bancomer
031272019 | 176453 || nore2 600 Bancomer
03/12/2019 | 176993 lsaac Guadalupe 600 | I | Bancomer
03122019 | 177158 - tos Samuel 600 | [ | Bacomer
0
03122019 | 177343 Kimberly Danitza 500 | I | Sancomer
0322019 | 177349 | raree 800 | M | Gancomer
03/12/2019 177404 |R e Eieazar 500 | T | Sancomer
03122019 | 177416 | |Rsbecca Gisel 600 | I | Gancomer
031272019 | 177418 | [ Gmena Yoieth 600 Bancomer
03122019 | 177452 Nahima Sarahi 500 | [ | Barcomer
03122019 | 177734 Daniela 600 Bancomer
03/12/2019 | 177760 Isaac 600 | [N | Bancomer
03122019 | 177820 | I =n Avverto 800 [ M | Bancomer
0311212018 | 178057 oel Antonio 500 | [N | Gancomer
03272013 | 178863 lrge Emiio 600 | [ | Bancomer
0322019 | 178924 | [ Veccaia 600 | N | cacomer
0311272019 178926 Nayeli 800 | NN | Gancomer
05/12/2019 179728 ngel Emesto 17000 | N | Bancomer
051272019 | 180057 Rochel Daiana 1,000 | || Bancomer
05[12/2019 | 180778 az Danel 7,000 | [N | 5ancomer
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Fecha No. Cheque Beneficiario Importe Ngr::;(:ade Banco
0522019 | 16092 | coe 1000 | T Sarcomer
05722019 | 182975 || oo Aoerto 7000 | N | Gancomer
05122019 | 183210 | IO o= Viranda 7,000 | I | sancomer
05/12/2019 | 183270 ..Iorge Guadalupe 7,000 | I Bancomer
0571272019 | 184060 Diana veth 1,000 | I | Bancomer
0522019 | 1e2c43 | (NG =2 Aeni 1,000 | (N | Bancomer
0522018 | 185124 | I cuzrdo Sebastan 1000 | | Bancomer
0522018 | 66104 | c- Ancrea 17000 | | Bancomer
051122019 | 186140 | Va2 Pava 1,000 Bancomer
05/12/2019 186898 | [ 2ssa Fermanda 1,000 | | Bancomer
051272019 | 188933 | N =som Aejancra 1000 | T Bancomer
o6ri22018 | 190171 | [NENC=-' Francsco 1,000 | I | Sancomer
16122019 | 190602 | [N <52 Veria 500 | I Sancomer
16/1272019 | 190805 | [ eses Damian 600 | N | Bancomer
16122019 | 19083 | (O 2 Alonso 600 | M | Bancomer
16122019 | 190850 | [ C= Karn 600 | [N | Bancomer
16122019 | 190903 | R <becc= 600 | N | Bancomer
1611272019 190948 Matteo Gabriel 600 | I | Bancomer
16/12/2019 191164 | c=berto 800 | N | Gancomer
161122019 | 191254 | |22 Guadalupe 600 | T | 5ancomer
17012020 | 191425 | |G <o Camia 2,000 | [N | Barcomer
170172020 | 191437 ichelle 1,000 | I | Bancomer
18022020 | 191536 |zt Aciendr= 493 | T | Sancomer
1800212020 | 191537 , Rocio Guadalupe 433 | || Bacomer
18022020 | 19153 | G~ 493 | I | Bancomer
181022020 | 191543 a Isabel 2464 | T | Sancomer
16022020 | 191546 | [ Ab<rto Aleiandro 739 | I | Bancomer
030312020 1916374§Baltazar 1950 | I Sancomer
1100372020 191734 aide Mercedes 17,68 | I | Bancomer
1306/2020 | 192481 avid %00 | | Bancomer
1306/2020 | 192606 ‘aren Victoria 1,200 Bancomer
13062020 | 192625 | [ 22 Yasmin 900 | I | Bancomer
13062020 | 19204 | o=z P 500 | | Bancomer
13062020 | 192825 | =" 500 | I | Bancomer
13062020 | 193097 | [ zet Avin 1,200 [N | Bancomer
Total 152,032

Al respecto, se requiere la atencion de los asuntos sefialados en este apartado.

Inversiones y Fondos de afectacion especifica

I8!
1
A

sta cuenta contable se integra por 6 cuentas bancarias, que suman al 31 de
diciembre de 2020 la cantidad de $52,494,704, que representan el 8% del total del
activo y para su revision se aplicaron los siguientes procedimientos:

a) Se constatd que las conciliaciones bancarias fueran elaboradas al mes de
diciembre de 2020.

b) Se verificé que se contara con los estados de cuenta bancarios originales y que
estos se encontraran a nombre del Sujeto Fiscalizado.
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c) Se verificé que las conciliaciones bancarias se encontraran firmadas por los
funcionarios responsables que intervinieron en su elaboracién, revisién vy
autorizacién.

d) Se valid6 que los saldos presentados en la conciliacién bancaria coincidieran con
lo reflejado en contabilidad y estado de cuenta bancario.

e) Se valido que se contara con el registro de las firmas autorizadas para el manejo
de la banca electronica.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes

En apego a la guia de auditoria denominada “Respuestas de auditoria-
procedimientos de cuentas por cobrar’ emitida por el Insituto Mexicano de
Contadores Publicos (IMCP), para la aplicacién practica de las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA), se establece la revision del presente rubro.

Cuentas por Cobrar a Corto Plazo

Esta cuenta presenta un saldo al 31 diciembre de 2020 de $666,550,223,
representando el 97% del total del activo; la cual segun la informacion
proporcionada por el Sujeto Fiscalizado corresponde a saldos por cobrar de créditos
educativos otorgados y se revisé aplicando los siguientes procedimientos:

a) Se verifico la integracion del deudor al 31 de diciembre del 2020.

b) Se conciliaron las cifras de la cartera de créditos proporcionada por el Sujeto
Fiscalizado con los registros contables al 31 de diciembre de 2020.

c) Se verifico en una muestra, que los créditos vencidos, se encontraran en
demanda.

d) Se verifico los créditos que no tuvieron recuperacion en el ejercicio de 2020, y se
solicité la ultima gestion de cobro realizada.

e) Se verificaron los estados de cuenta al 31 de diciembre de 2020, de una muestra
de 20 créditos vigentes, constatando que el saldo de estos corresponde al saido
presentado en el reporte de cartera.

Estimaciones para cuentas incobrables por Derechos a recibir
efectivo o equivalentes

Esta cuenta presenta un saldo al 31 diciembre de 2020 de -$772,002,526
representando el -113% del total del activo al 31 de diciembre de 2020, la cual se
revisd bajo los siguientes procedimientos de revision:

a) Se solicitd la integracién del saldo al al 31 de diciembre de 2020, asi como
documentos comprobatorios que dieron origen a este saldo.

b) Se solicité la autorizacién por el Organo de Gobierno de los registros contables
realizados durante el ejercicio 2020. ﬂ
Procedimientos revisados con resultados satisfactorios
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Documentos por Cobrar a Largo Plazo

Esta cuenta presenta un saldo al 31 diciembre de 2020 de $527,272,501
representando el 77% del total del activo al 31 de diciembre de 2020, de los cuales
se le aplicaron los siguientes procedimientos:

a) Se solicité la integracion del saldo al al 31 de diciembre de 2020, asi como los
documentos comprobatorios que hayan acreditado el saldo por cobrar y origen del
mismo, para verificar que se trata de una cuenta por cobrar real.

b) Se verifico la dltima gestién de cobranza realizada por el Ente Publico, por los
gestores contratados para la recuperacion de los saldos.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios a
excepcion de lo siguiente:

Observacion Parcialmente Solventada

4. Al efectuar los trabajos de fiscalizacion dentro de la auditoria financiera al
Sujeto Fiscalizado denominado Instituto de Becas y Crédito Educativo del
Estado de Sonora, que se encuentra ubicado en Calle Olivares niumero 128
esquina con Paseo de la Paz, Colonia Valle Grande, de la ciudad de
Hermosillo, Sonora, por el ejercicio 2020, a la cuenta por cobrar niimero 1.1.2.1
denominada “Cuentas Cobrar a Largo Plazo”, con cifras al 31 de diciembre de
2020, se observaron saldos que se encuentran vencidos a cargo de 5
acreditados por un total de $374,438, los cuales presentan una antigliedad
mayor a 27 meses, sin que el Sujeto Fiscalizado, haya proporcionado
evidencia oficial de la demanda de los acreditados siguientes:

Capital interés interés
Acreditado Nombre Sucursal fecha Vencido | Normal | Moratorio | Total
19333 | Janeth Yadira NI | Fermosilo | ene-12 | 17,200 14939 14,814| 46953
52166 | Alberto Jorge] N Hermosillo | sep-06 | 20,571 26636| 43,507| 90,713
[ ]

61857 | Ibe Hermosillo | ene09 | 60,480 25248 | 56,313 | 142,041
66661 | Andrea Celestel | Hermosiflo | oct07 | 18,233 2,044|  18,794| 39,071
68568 | Alba ManolzlEEE Hermosillo | jul-08 | 26,500 5338 23,733| 55,571

Total | 374,348

Normatividad Infringida

*Articulos 2° y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley
de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85 fracciéon V
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 81, 93 y 108 del Reglamento de
la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico
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Estatal, 146 segundo parrafo del Cédigo Fiscal del Estado de Sonora; 4 y 146
segundo parrafo del Codigo Fiscal de la Federacion; 6, 7 y 55 de la Ley Estatal de
Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental; y demas
gue resulten aplicables.

Medida de Solventacion

De conformidad con lo sefialado en la presente observacion, este Organo Superior
de Fiscalizacion solicita realizar lo siguiente:

a) Proporcionar copia certificada de la documentacion que acredite haber llevado a
cabo la demanda de los acreditados mencionados

b) Indique y compruebe porqué el o los servidores publicos responsables de solicitar
y llevar a cabo la elaboracién de demandas a acreditados morosos, presuntamente
no lo hicieron, contraviniendo asi con la normatividad establecida.

c) Establecer y acreditar las medidas de control interno especificas adoptadas para
que se cumpla cabal y oportunamente con la normatividad aplicable, haciéndolas
del conocimiento del Organo Interno de Control para su vigilancia.

En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de
los servidores publicos responsables, en virtud de la situacion antes observada.

Acciones del sujeto de fiscalizacion para Solventacién

(OPS) Observacion  Parcialmente  Solventada. Mediante Oficio  No.
IBCEES/DCF/099/2021 de fecha de 15 de abril de 2021 y recibido en la misma
fecha, el Sujeto Fiscalizado proporcioné como solventacién la informacion y
documentacién siguiente:

1. Oficio sin nimero de fecha 30 de marzo de 2021, signado por la Subdirectora de
Cartera y Recuperacion y dirigido a la Subdireccién de Contabilidad y Finanzas,
donde manifest6 que entregd copias certificadas de la documentacion que acredita
la interposicion de las demandas, referente a los servidores publicos responsables.
Asi mismo, sefialé que cuenta con la evidencia de haber cumplido en tiempo y forma
la asignacion a demandas de acreditados en mora, por lo tanto, no realizaron
acciones que contravengan la normatividad.

2. Asi mismo, informé que realizan revisiones constantes por el Organo Interno de
Control, al area de cartera, las cuales se enfocan principalmente en el cumplimiento
. de la normatividad y que se cuiden las acciones, reglamentos de control y
seguimiento, correspondiente al tratamiento de los casos de cartera vencida.

3. Finalmente, el Sujeto Fiscalizado proporcioné copias certificadas de los
documentos donde se envidencian los Ingresos de Demanda de los acreditados
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sefialados en la presente observacién como se sefiala a continuacion:

a) Comprobante de Ingreso de Demanda con fecha de entrada del 28 de marzo de
2017 a de nombre de Janeth Yadira
b) Comprobante de Ingreso de Demanda a con fecha de entrada del 30 de mayo de
2011 a nombre de Alberto Jorge ||

c) Comprobante de Ingreso de Demanda con fecha de entrada el 30 de octubre de
2013 a nombre de Iber
d) Comprobante de Ingreso de Demanda con fecha de entrada el 30 de junio de
2010 a nombre Andrea Celeste
e) Primera hoja del expediente no. 837/11 del Juzgado Segundo, primera instancia
de lo mercantil de fecha 30 de marzo de 2011, a nombre de Alba Manola

Al respecto, del analisis realizado a la informacién y documentacién proporcionada
por el Sujeto Fiscalizado, se determina que la Observacién queda Parciaimente
Solventada, debido a lo siguiente:

Queda pendiente que el Sujeto Fiscalizado proporcione a este Organo Superior de
Fiscalizacién copia certificada de la documentacion que acredite el estatus que
guardan a la fecha las demandas proporcionadas en la respuesta del Oficio No.
IBCEES/DCF/099/2021, toda vez que derivado del analisis de la informacion
presentada, se observa una antigiiedad considerable en dichas demandas.

Al respecto, se requiere la atencidén del asunto sefialado en este apartado.

Activo No Circulante

En apego a la guia de auditoria denominada "Activos de larga duracién y deterioro"
emitida por el Instituto Mexicano de Contadores Puablicos (IMCP), para la aplicacién
practica de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), se establece la revision
del presente rubro.

Bienes Muebles e Inmuebles del Activo no Circulante

Esta cuenta presenta un saldo al 31 de diciembre de 2020 de $15,296,392
representando el 2% del total del activo de 2020 y se revisé bajo los siguientes
procedimientos:

a) Se realiz6é el comparativo entre el inventario de bienes muebles e inmuebles y lo
reflejado en contabilidad al 31 de diciembre de 2020.

b) De los bienes adquiridos durante periodo de enero a diciembre de 2020 por
$655,619, se reviso un importe de $104,202 que representa el 16% del total
adquirido, verificando lo siguiente:

c) Se verificod que los comprobantes del gasto reunieran la totalidad de los requisitos
fiscales, asi como su validacion ante el SAT.

d) Se validé la correcta aplicacion contable.
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e) Se constatd que la adjudicacion se hizo considerando los montos maximos
autorizados en la normatividad establecida.

f) Se comprobd que los contratos se encontraran debidamente formalizados.

g) Se comprobé que la entrega de los bienes adquiridos se efectlio de conformidad
con el plazo y monto pactado en el contrato.

h) Se verifico la existencia del resguardo debidamente requisitado.

i) Se verifico que los comprobantes que soportan el gasto cumplieran con la
normatividad aplicable de acuerdo con el concepto de la partida.

j) Partiendo del saldo al 31 de diciembre de 2019 se realizé el amarre al 31 de
diciembre de 2020, tomando en consideracion las altas y bajas de activo fijo
realizadas durante el ejercicio 2020 y se comparé con lo reflejado en contabilidad a
esa misma fecha.

k) Se verifico el correcto calculo, presentacion y registro de la depreciacion
acumulada de los bienes muebles e inmuebles.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Pasivo

En apego a la guia de auditoria denominada "Pasivos, provisiones, activos y pasivos
contingentes y compromisos” emitida por el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos (IMCP), para la aplicaciéon practica de las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), se establece la revision del presente rubro.

Transferencias Otorgadas

Esta cuenta presenta un saldo al 31 de diciembre de 2020 de $33,538,348
representando el 5% del total del pasivo y patrimonio y se revisé bajo los siguientes
procedimientos:

a) Se solicito la integracion de los saldos de transferencias seleccionados.

b) Se comprobé que los pasivos fueran provisiones reales y que cumplieron con las
caracteristicas de ser obligaciones de pago

c) Se investigo la antigliedad del saldo, verificando el documento que dio origen a
la cuenta por pagar.

Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo

Esta cuenta presenta un saldo al 31 de diciembre de 2020 de $2,381,448,
representando menos del 1% del total del pasivo y patrimonio y se revisé bajo los
siguientes procedimientos:

a) Se verifico que hayan presentado las declaraciones de pago de impuestos
federales, del ejercicio 2020.

b) Se realiz6 el comparativo de lo retenido por concepto de ISR por Salarios, 10%
por Honorarios e ISR por Arrendamientos segln contabilidad contra las
Declaraciones de Pago de los Impuestos Federales presentadas ante el Servicio deﬁ
N Administracién Tributaria (SAT) del ejercicio 2020.
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c) Se valido la presentacion de las Declaraciones Informativas de Operaciones con
Terceros (DIOT) del ejercicio 2020.

En cuanto a las Cuotas del ISSSTESON:

a) Se verificoO que se hayan realizado las declaraciones de pago de cuotas y
aportaciones al ISSSTESON, del ejercicio de 2020.

b) Se realiz6 comparativo de las cuotas de seguridad social registradas en gastos
con lo declarado y pagado al ISSSTESON en el ejercicio de 2020.

Hacienda Publica/ Patrimonio

En apego a la guia de auditoria denominada "Capital contable" emitida por el
Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP), para la aplicacién practica de
las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), se establece la revision del presente
rubro.

Esta cuenta presenta un saldo al 31 diciembre de 2020 de $ 627,829,231 el cual
representa el 92% del total del pasivo y patrimonio de 2020. Se aplicaron los
siguientes procedimientos de revision:

a) Se realiz6 la integracion del patrimonio y se comparé con contabilidad del
ejercicio anterior, incluyendo ademas los aumentos o disminuciones en el
patrimonio del ejercicio 2020.

b) Se verifico que las afectaciones al patrimonio estuvieran autorizadas por el
Organo de Gobierno del Sujeto de Fiscalizacién se encontraran registradas y fueran
procedentes.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios

Analisis del Cuestionario de Control Interno

Se aplicaron cuestionarios de Control Interno en los rubros de ingresos, egresos y
cuentas de balance verificando que se haya cumplido con la normatividad interna y
normatividad Estatal verificando lo siguiente:

a) Cumple con todos los procesos de control interno establecidos.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios a
excepcion de lo siguiente:

Observacion Solventada

5. Al efectuar los trabajos de fiscalizacion dentro de la auditoria financiera al
Sujeto Fiscalizado denominado Instituto de Becas y Crédito Educativo del
Estado de Sonora, que se encuentra ubicado en Calle Olivares nimero 128
esquina con Paseo de la Paz, Colonia Valle Grande, de la ciudad de
Hermosillo, Sonora, por el ejercicio 2020, en relacion a las nuevas
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disposiciones establecidas en la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de
Sonora y sus Municipios, se observé que el Sujeto Fiscalizado no proporcioné
evidencia de haber publicado en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de
Sonora los siguientes documentos:

1.- Programa de Optimizacion de la Estructuras Organicas
2.- Programa de Austeridad y Ahorro

3.- Reglamento de Austeridad

4.- Tabulador de Viaticos

5.-Tabulador de Sueldos

Acciones del sujeto de fiscalizacién para Solventacion

(OS) Observacion Solventada. Mediante Oficioc No. IBCEES/DCF/099/2021 de
fecha de 15 de abril de 2021 y recibido en la misma fecha el Sujeto Fiscalizado
proporcion6 como solventacion la informacion y documentacion siguiente:

a) Manifesté que por motivos de mala interpretacién de la Ley de Austeridad y
Ahorro del Estado de Sonora, los documentos mencionados en la presente
observacién se publicaron en la pagina oficial del Instituto de Becas y Crédito
Educativo debido a que ese medio a través del cual normalmente se utiliza para
difundir la informacién, presentando foto de captura de pantalla de la pagina del
Sujeto Fiscalizado para su comprobacion.

b) Proporcioné copia certificada del Boletin Oficial del Gobierno del Estado de
Sonora de fecha 5 de abril de 2021, mismo que cuenta con la publicacién de los
siguientes puntos 1.- Programa de Optimizacién de la Estructuras Organicas 2.-
Programa de Austeridad y Ahorro 3.- Reglamento de Austeridad 4.- Tabulador de
Viaticos 5.-Tabulador de Sueldos, aplicables al Sujeto Fiscalizado.

c) Presentaron copia del Memorandum sin nimero de fecha 9 de abril de 2021,
signado por el Director de Administracion y dirigido al Subdirector de Planeacion, en
el cual le notifica que sera el responsable de verificar continuamente las
publicaciones oficiales, con el fin de evitar omisiones que conlleve a observaciones.

Al respecto, del analisis realizado a la informacion y documentacion proporcionada
por el Sujeto Fiscalizado, se obtuvieron resultados satisfactorios por lo cual se
determina que la Observacion queda Solventada.

Verificacion del cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacioén Publica del Estado de Sonora

Se valido que el Sujeto Fiscalizado esté cumpliendo con la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora.

Procedimientos revisados con resultados satisfactorios
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Responsabilidades del sujeto de fiscalizacion sobre los estados
financieros

Las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(NPASNF) No. 200 nos establecen que la responsabilidad por la prevencién y
deteccion de fraude recae principalmente en la administracion del ente piblico, asi
como de las personas encargadas de la gestion de los recursos publicos asignados
al sujeto de fiscalizacion en cuestién. Los encargados de la administracién y la alta
direccion del sujeto de fiscalizacion son responsables de la supervisién del proceso
de la informacion financiera generada por la entidad.

El sujeto de fiscalizacién es responsable de la preparacion del informe de la cuenta
publica y de los estados financieros de conformidad a los requerimientos normativos
gubernamentales y de las disposiciones en materia de informacién financiera
establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Responsabilidad del auditor sobre Ia fiscalizacion del informe de la
cuenta publica y estados financieros

Como parte de una auditoria, de conformidad a las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI), las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacion (NPASNF) No. 200 y tal como lo establece el Articulo 4 de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, conforme a los principios de
legalidad, imparcialidad, confiabilidad y definitividad.

* Obtenemos conocimiento del control interno, importante para la fiscalizacion, con
el fin de disefar los procedimientos de auditoria que consideramos adecuados con
base a las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la
eficacia del control interno del sujeto de fiscalizacion.

* ldentificamos y evaluamos los riesgos de incorreccién material en el informe de
cuenta publica y estados financieros debido a errores, disefiamos y aplicamos los
procedimientos de auditoria para responder a estos riesgos y obtener evidencia
suficiente, competente y apropiada para soportar nuestra opinion.

* El riesgo de no detectar una incorreccion material debido a fraude es mayor que
en el caso de una incorrecciéon material, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, manifestaciones intencionalmente erroneas, omisiones intencionales o
la anulacion del control interno.

- Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y |a razonabilidad de
las estimaciones contables, asi como las revelaciones hechas por la administracion
del sujeto de fiscalizacion.

Limitantes durante nuestra fiscalizacién

En apego al Decreto emitido y publicado en el Boletin Oficial del Estado de Sonora
con fecha 25 de Marzo de 2020, por el que la Titular del Poder Ejecutivo del Estado
de Sonora, emite la Declaratoria de Emergencia y Contingencia Sanitaria
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Epidemioldgica y por el que se dictan las medidas urgentes encaminadas a la
Conservacion y Mejoramiento de la Salubridad Puablica General del Estado de
Sonora y donde se ordenan diversas acciones para Prevenir, Controlar, Combatir y
Erradicar la Existencia y Transmision del COVID-19; en su ARTICULO TERCERO
donde se establece como prioridad preservar la vida y la salud a partir de la
indicacion general y ejecucién de la estrategia integral “Quédate en Casa” y
“Distanciamiento Social’ asi como su ARTICULO CUARTO que conmina a las
dependencias de la Administracion Publica Directa y Paraestatal del Estado de
Sonora a adoptar de inmediato modalidades de teletrabajo, trabajo a distancia o
analogos, a efecto de que los servidores publicos puedan seguir laborando sin que
sus actividades impliquen el trabajo presencial y donde se ratifica el TERCER punto
del Acuerdo emitido y publicado el 17 de Marzo que a la letra establece: Los
Titulares de las dependencias de la Administracion Publica Directa y Paraestatal del
Estado de Sonora, respetando sus derecho laborales, adoptaran las medidas
necesarias y urgentes para que no asistan a los Centros de Trabajo ...

Este Organo Superior de Fiscalizacion, a través de su Titular, emitié Acuerdo el cual
fue presentado y publicado en pagina web del Instituto Superior de Auditoria y
Fiscalizacion con fecha 23 de Marzo del 2020 y en Boletin Oficial del Gobierno del
Estado de Sonora, con fecha 24 de marzo de 2020, en lo que respecta a los tiempos
de Ley para llevar a cabo los trabajos de auditoria, entrega y notificacién de
resultados mediante Actas de Auditoria de Precierre, Pronunciamientos, respuesta
a observaciones y recomendaciones de Precierre asi como Acta de Cierre e
Informes Individuales; estos limitan y afectan los trabajos de Auditoria al presente
Sujeto de Fiscalizacion.

En virtud de lo antes expuesto, se concluye que los decretos emitidos afectan y
limitan los trabajos de fiscalizacién a los recursos publicos, ya que los tiempos de
auditoria establecidos por la Ley de fiscalizacién Superior para el estado de Sonora,
son los mismos y en ocasiones los sujetos de fiscalizacion derivado de los
antecedentes mencionados, cuentan con menos personal o cierran las
instalaciones; accion que limita los procesos de fiscalizacion.

Resumen de los resultados

La ISSAI 10 Declaracion de México sobre la Independencia de las Entidades de
Fiscalizaciéon Superior, principio nimero 6, establece la libertad de las Entidades
Fiscalizadoras para formular observaciones y recomendaciones en sus informes de
auditoria; por lo que derivado de la misma se hace mencion a las observaciones
derivadas de los procedimientos de auditoria determinados durante la misma.

En resumen, de los procedimientos desarrollados durante nuestra revision se
determinaron 5 observaciones de las cuales 3 fueron solventadas durante la
auditoria y/o mediante oficios como se menciona en cada una de ellas donde se
detallan las justificaciones y aclaraciones por parte del sujeto de fiscalizacién y 2
observaciones que se presentan para su seguimiento. /

[
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Dictamen

El presente dictamen se emite el dia 28 de julio de 2021, una vez concluida nuestra
revision, misma que se practicé sobre la informacién financiera proporcionada por
el Sujeto Fiscalizado y de cuya veracidad es responsable. Con base en los
resultados obtenidos en la auditoria practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar y verificar
la gestion financiera de los recursos publicos asignados, asi como comprobar que
los mismos fueron ejecutados y pagados de conformidad con la normatividad
aplicable, el Instituto de Becas y Crédito Educativo Del Estado de Sonora cumplié
con las disposiciones legales y normativas aplicables, a excepcion de las siguientes
situaciones:

a) Las conciliaciones bancarias con cifras al 31 de diciembre de 2020 se observaron
diversos cheques en circulacion con una antigiiedad mayor a 6 meses denotando
falta de seguimiento.

b) No proporcioné evidencia oficial de la demanda de saldos que se encuentran
vencidos a cargo de acreditados los cuales presentan una antigiiedad mayor a 27
meses.

El dictamen del auditor se refiere a los estados financieros en su conjunto y por lo
tanto el auditor no es responsable de detectar errores que no sean globalmente
significativos. No obstante, se identificaron y documentaron estos errores
cuantitativos no significativos, ya que posiblemente estos en su conjunto sean de
importancia relativa y considerando que los errores irrelevantes no necesitan ser
considerados tal y como se establece en las Normas Profesionales de Auditoria del
Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF) No. 200.

Finaimente se concluye que los errores u omisiones de los estados financieros en
conjunto o por separado son significativos pero no generalizados por lo que se
dictamina con salvedad, en virtud que no es posible emitir una opinién sin .
modificacion o limpja, ya que se detectaron ciertas irregularidades que no tienen (y
una importancia tal que.amerite una opinién negativa o una abstencién de opinion. /

Atentamente Y
Auditora AdjyAta

INSTITUTO SUPERIOR DE
AUDITORIA Y FISCALIZACION
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Con fundamento a lo establecido en el articulo 33 fraccién | de la
Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora se emite
el siguiente Pliego de Observaciones

Instituto de Becas y Crédito Educativo Del Estado de
Sonora

Auditoria Financiera

Numero 2020AE0102010456

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 2 fraccion VII, 6, 17 fracciones XI
y XXXI, 18 fracciones | y VII, 33 fraccion | y 50 de la Ley de Fiscalizacion Superior
para el Estado de Sonora, asi como en el articulo 11 del Reglamento Interior del
Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion se emite el presente pliego de
observaciones pendientes de solventacion, derivado de la auditoria y fiscalizacion
al ente denominado Instituto de Becas y Crédito Educativo Del Estado de Sonora,
respecto de la Informacién Trimestral y de Cuenta de la Hacienda Plblica Estatal
del ejercicio 2020.

El presente documento se emite con la finalidad de hacer del conocimiento del
sujeto de fiscalizacion, las observaciones pendientes de solventacion, mismas que
fueron detectadas durante el proceso de fiscalizacion realizado por el Instituto
Superior de Auditoria y Fiscalizacion, de acuerdo con las atribuciones legales con
las que cuenta, derivado de lo anterior se informan como observaciones pendientes
de solventacién las siguientes:

3 . Al efectuar los trabajos de fiscalizacion dentro de la auditoria financiera al

Sujeto Fiscalizado denominado Instituto de Becas y Crédito Educativo del

Estado de Sonora, que se encuentra ubicado en Calle Olivares niimero 128

esquina con Paseo de la Paz, Colonia Valle Grande, de la ciudad de

Hermosillo, Sonora, por el ejercicio 2020, especificamente a las conciliaciones

bancarias con cifras al 31 de diciembre de 2020 se observaron diversos
“\ cheques en circulacion por $152,932 con una antigiiedad mayor a 6 meses
(;/, denotando falta de seguimiento, integrandose como sigue:

I Numero de

Fecha | No. Cheque Beneficiario Importe Cuenta Banco
290872019 [ 9665 ||V =rian Caroiina 1,000 | N | Bancomer
2one019 | o6ss | [ e o 1500 | [ | Bencomer

1800t | 10008 || isest Avic 1500 Bancomer

18/10/2019 | 10014 |'_Kevin Anner 1000 | [ [ Barcome

terioz019 | 10051 | s ANeiandro 1,500 Bancomer
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‘ i Numero de
Fecha | No.Cheque Beneficiario Importe | Cuenta
2211112019 10226 Alexa Mariana 1,000

209 | 10227 || IC "5 Santiago 1,500

2o | 1053z | IZTen 1000 | [N
2112019 [ 10833 | [ 1000 | [
14712019 | 147130 ‘-H — 3000 | [ [ o=
15112019 | 147583 |G e s

5,000

[ 1571172019 | 147980 I -
157112018 | 147981 || o e 5000 |
o209 | 48153 | e 600

0211272019 |~ 148546 | Maria Ximena 600 |

I
| |
1
0222018 ._ | ]
0211212019 W}usieydi Guadalupe [ oo | TN
1
1]
I

0271272019 | 148638 [-Heuadanupe 800
02/12/2019 148662__Abn'lAndrea 800

027122019 | 149014 | [ =0e Emesto [ 1000

0271212019 | 149088 [dal 1,000 |
0271272019 | 149661 Maria Concepcion 650

02/1272019 | 150253 _Eego Jests Femando 1,000 |

03/1272019 | 150503 _aol Alberto ' 600 | - Bancomer
037122019 | 151639 | | ose Ramon 800 - Bancomer |
031272019 | 151792 _Jo_séCanos 800 - Bancomer_

!

(03122019 | 152052 | |2 Ve 600 | Bancomer

10311272019 | 152110 —I_Yusly Guadalupe [ 600

Bancomer

031272019 | 152140 _elany 600 | [ [ Bancomer |
ogran0re | 15268 | [P Eraber 3 IEED
(0371272019 | 152925 _Wrwmmb 600 | [ | Bacomer
32015 152957 | Vs 600 | [ [ 5ancomer
03122019 | 152958 | [ orere e 800 Bancomer
03122019 | 153132 ||| =-en Guacaiupe 500 | [ | 5ancomer

0322019 | 153288 | [ enve Ocavio 600

|

| Bancomer

03/1272019 | 153478 -Emmano 600 -W
03272019 | 153978 | [ V=re Regina 800 | [ | Gancomer
03/12/2019 | 154058 | [Azul Kamila 600 -mi
03r2r201 | 154364 || sts Robero 600 | [ | Gencomer |
OGN Zz 00 ST 600 | RN | Barcorer|
031212019 | 155672 | [Joroe Guilemo 600 | [ | Bencomer
031272019 | 155748 Danna Laura Mishell 500 — Bancomer
ozt | 165767 | [ ecevern 600 | [ [ Bancomer
03[2/2019 | 156484 Sonia ivett y 500 | [ [ Barcomer
031272019 | 157958 -ami Adilene 500 Bancomer
03/12/2019 | 158098 |_Andrea Fabiola [ 800 -EBanoomer
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‘ Numerode | |
Fecha | No.Cheque Beneficiario Importe | Cuenta Banco
031272019 | 159710 Leetsy Melanie 500 |

031272019 | 159744 -AT'sdhensy Nathaly 600
- l —a
0322019 | 159757 _Kna Maria 800

03/12/2019 | 159763 600

0311272019 | 159823 Wara Denisse 600

o209 | 159826 || Vorica sheryn 600

| 03/12/2019 | 1605% _Romina Femanda 600

| 037122019 | 160642 -:ristina Guadalupe " 600

[ ﬁmﬁ 160952 -srael lsay . 800
03/12/2019 | 161781 aria Femanda 600

03/12/2019 | 162080 fia 600
0311272019 | 163211 eth Selene 600

l

Bancomer
“Bancomer

Bancomer

Bancomer

Bancomer
Bancomer

Bancomer

|

Bancomer |

03122019 | 163282 |y ~odiel 600 [ Bancomer |
031122019 | 163305 Luis Isiul 600 | [ | Bavcomer
(03272078 | 163379 *k-mmy 500 | [ [ carcorer
oyizzo1e | 163427 (|- 800 | N | Gancomer
(0322019 | 163943 | [ oo 600 | N | Bancomer |
03/12/2019 | 164580 Ramon Alberto 600 | T | Gancomer |
o209 | vea7os | [RFe curiee T [ Gercore
03122019 | 16439 | |2 Veren 600 | [ | Gavcomer
0311212019 | 165080 | [P uine Avimeleth 800 l | Bancomer
03122019 | 165664 O =2 Favcee 600 | I | Sancomer
iml'—kﬁfﬁﬂ_ [TGssanda ‘ 600 | N | Gancomer
03122019 | 166062 || 20 Cabrie! 500 | [ | Bancomer
0322019 | 166533 || ercos Ao 500 | [ | Bencomer |
037127201 1667274[-4bdiel Antonio 500 | [ Bancome |
03/1272019 | 167263 ‘_Maria Celeste 800 | [ | Gancomer
031212019 | 167271 azziel Amando 800 | [ | 5=ncomer
0312018 | 167732 || C =" Guadaure 600 | || Sancomer
031272019 | 16798 | uis David 600 | [ | Bancomer |

Bancomer

w0 | 16823 | [ o= 600
0371272019 | 168468 '_Javid Melchor 600 | | Bancomer
022019 | 169312 |2 ey 600 Bancomer
0371212019 | 170137 -ulia Rebeca Bancomer |
03/12/2019 171209 T Casandra Maria
031272019 | 171210 _Maﬂa Leticia
03122018 | 173604 <= Ecvel

031272018 | 175214 -W

ozrzzoe | 175358 || o= Ney
oxizeons | 17si2t | (R Feroso

|

|

o
s

Bancomer

&
)

=2}
8

Bancomer

el

Bancomer

600

Bancomer

Bancomer
Bancomer ?/
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[ ‘ o “Nimerode |

| _Fecha | No.Cheque | Beneficiario Importe | Cuenta Banco

0311272019 | 175433 Juan Jose 800 - Bancomer |
(03122019 [ 176453 | [A-c-e2 600 | | | Bancomer |
03722019 | 176963 ||| szec Guadaire 600 | [ | 52ncomer
0312201 | 1771t |- s 600 | [ | Bancomer
0311272019 | 177343 -imberlyDanitza 500 | [ | cavcomer
03122019 [ 177349 || 800 | N | Bancomer |
037122019 | 177404 | Eiecoor 500 | [ | c=comer
0122018 | 177416 | | Rebecca Gisel 500 | [ 6encomer|
(0322019 | 177476 | I en Vieth 600 | [ | Bancomer |
(037122019 | 177452 |T‘na Sarahi 500 | [ | carcomer
031122019 | 177734 riela 600 | [ | 5ancomer
03722019 | 177760 | (= 500 | [ [ Gavcomer
w2019 | 177820 | (A= oo &0 | I (carcomer
DT 00 LD 500 | [ 5ancome |
EEZDEZ @ 000 S 500 | [ cancomer
0322019 | 178863 || croe Evvo 600 | [ | Bencomer
031272019 | 178924 | Magdalia 600 | [ | Bancomer |
03/12/2019 | 178926 Nayel 500 | [ 5ancomer |
05122018 | 179728 | (oo Ereste 1,000 | [ | 5ancomer |
| 05/12/2019 | 180067 '|'_Roche| Daiana [ 1000 Bancomer
osri2zots | 180770 | (Ao | 1 D
05/12/2019 | 180778 az Daniel 1,000 Bancomer
05/1272019 | 160026 eonel 1,000 | || Bancomer |
0571212019 | 182975 ngel Alberto 7,000 | [N | 5ancome: |
051212019 | 183210 Olga Miranda 7000 | [ Bancomer |
E05/12/2019 183270 || oo Guadaiupe 1.000 | [ | Gancomer :‘
051272019 | 184069 | [Pz =0 1,000 | [ [ Bancomer|
05/12/2019 | 184843 | ianca Anahi 1,000 | | | Bancomer
057122015 | 15124 | [ 20 Sb=ste 1,000 | [ | 5encomer
0522019 | 186704 | [ Areee T cecorer
osri22019 | 186140 |[are rave " | Garcorer |
0571272079 |~ 16669 | [ orisa Femanda T (coocone
osnznote | ters2t | e e I oo
0522019 | 188353 | [ =roos o= B cocome |
osrizzote | 1e0as | e Ao T Gecorer
CEOEIN 3 0 I 1—000|- Bancomer |
(1622019 | 100802 | (=2 Ve 600 | [ | 5oncomer |
(1622019 | 19005 [N Jesus Damin 600 | I | Gancome: |
16122019 | 19083  |[C-= ~onso 600 | I | Bencomer |
16122015 | 190850 | G = <= o EED
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[ Nimero de
Fecha | No.Cheque Beneficiario Importe Cuenta Banco

16122019 | 190903 | [ <2 600 | [N | Bancomer
16/1272019 | 190948 Matteo Gabriel 600 | [ | Bancomer
1611202019 | 191164 alberto 800 | [ | Bancomer
1611212019 | 191254 riana Guadalupe 600 | | | Bancomer
17012020 | 191428 renda Camila 2,000 | N | B2ncomer
17012020 | 191434 mety Yamiet | 2,000| [ Bancomer
1710172020 | 191437 Michelle | 1000 | NN | Bancomer
2900172020 | 191480 Romina Adriana o0 | [N | Gancomer |
100272020 | 191516 Ana Lucia 5114 | | 5ancomer’
1800272020 | 191536 Lizeth Algjandra 493 | TN | 8ancomer
18102/2020 | 191537 Rocio Guadalupe 493 | I | arcomer
180212020 | 191538 Erik 293 | [ | 5arcorer
180272020 | 191543 Ana isabel 2264 | N | 522comer |
18022020 | 191548 T 0 Acjancro 739 | -I Bancomer
27272020 | 191591 na Karen 1,500 | [ | Bancomer |
27022020 | 191592 Damaris Abigail 2000 | [ | 5ancomer
03/03/2020 | 191637 Baltazar 1950 | || Bancomer
113020 [ 191734 || 2ice Mercedes 17,886 | | | 5ancomer |
13/06/2020 | 192481 David 900 | [ | Bancomer
13/06/2020 | 192606 Karen Victoria 1,200 | I | 5encomer
woezoz0 | 192625 | e v 500 | I | Gancomer
13/06/2020 | 192704 Danna Paola 500 | [ | 5oncome
13/06/2020 | 192823 niel 500 | [N | Gancomer

(13062020 | 193097 | (G ==t Avin 1200 | [ | Gancomer

' Total | 152932

Normatividad Infringida

*Articulos 2 y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 191 y 192 de la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito; 44, 46, 48, 93, 94 y 108 del Reglamento de la Ley
del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico Estatal;
19 fraccidn V, 33, 42, 43 y 67 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 6,
7 y 55 de la Ley Estatal de Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad
- Gubernamental, y demas que resulten aplicables.

Medida de Solventacién ]
De conformidad con lo sefalado en la presente abservacion, este Organo Superior
de Fiscalizacion solicita realizar lo siguiente:

a) Proporcionar copia certificada de la depuracion correspondiente a los cheques
en transito con antigiiedad mayor a 6 meses que integran las conciliaciones

Pliego de Observaciones - Instituto de Becas v Crédito Educativo Del Estado de Sonora 5




7

Pliego de Observaciones
Auditoria No. 2020AE0102010456

bancarias sefialadas en la presente observacion, toda vez que la presencia de
movimientos en conciliacién no correspondidos en un plazo razonable, desvirtia las
cifras que son presentadas en los reportes financieros del Sujeto Fiscalizado
proporcionando copia a este 6rgano Superior de Fiscalizacion de la documentacion
que acredite el cumplimiento de la accion requerida.

b) Establecer y acreditar las medidas de control interno especificas adoptadas para
que se cumpla cabal y oportunamente con la normatividad aplicable, haciéndolas
del conocimiento del Organo Interno de Control para su vigilancia.

¢) Indique y compruebe porqué el o los servidores publicos responsables de
supervisar que la conciliacion bancaria no presente cheques en circulacién con
antigliedad mayor a 6 meses, presuntamente no lo hicieron, contraviniendo asi con
la normatividad establecida.

En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de
los servidores publicos responsables, en virtud de la situacion antes observada.

4 . Al efectuar los trabajos de fiscalizacion dentro de la auditoria financiera al
Sujeto Fiscalizado denominado Instituto de Becas y Crédito Educativo del
Estado de Sonora, que se encuentra ubicado en Calle Olivares numero 128
esquina con Paseo de la Paz, Colonia Valle Grande, de la ciudad de
Hermosillo, Sonora, por el ejercicio 2020, a la cuenta por cobrar numero 1.1.2.1
denominada “Cuentas Cobrar a Largo Plazo”, con cifras al 31 de diciembre de
2020, se observaron saldos que se encuentran vencidos a cargo de 5
acreditados por un total de $374,438, los cuales presentan una antigiiedad
mayor a 27 meses, sin que el Sujeto Fiscalizado, haya proporcionado
evidencia oficial de la demanda de los acreditados siguientes:

Capital interés interés
Acreditado Nombre Sucursal fecha Vencido | Normal | Moratorio | Total

19333 | Janeth Yadira I | Rermosilo | ene-12 | 17,200 14,939 14.814| 46953
52166 | Alberto Jorge NN Hermosillo | sep-06 | 20,571 26,636| 43,507 | 90,713
61857 | Iber Hermosillo | ene-09 | 60,480 25248| 56,313 | 142,041
66661 | Andrea Celeste NN Hermosillo | oct-07 | 18,233 2,044 18,794 | 39,071
68568 | Aiba Mancia N Hermosilo | jul-08 | 26,500 5,338 23,733| 55,571

Total | 374,348

Normatividad Infringida

*Articulos 2° y 150 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora; 30 de la Ley
de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora; 34, 36, 43, 67 y 85 fraccion V
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 91, 93 y 108 del Reglamento de
la Ley del Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico
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Estatal; 146 segundo parrafo del Coédigo Fiscal del Estado de Sonora; 4 y 146
segundo parrafo del Codigo Fiscal de la Federacion; 6, 7 y 55 de la Ley Estatal de
Responsabilidades; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental; y demas
que resulten aplicables.

Medida de Solventacion
De conformidad con lo sefialado en la presente observacion, este Organo Superior
de Fiscalizacién solicita realizar lo siguiente:

a) Proporcionar copia certificada de la documentacién que acredite haber llevado a
cabo la demanda de los acreditados mencionados

b) Indique y compruebe porqué el o los servidores publicos responsables de solicitar
y llevar a cabo la elaboracion de demandas a acreditados morosos, presuntamente
no lo hicieron, contraviniendo asi con la normatividad establecida.

c) Establecer y acreditar las medidas de control interno especificas adoptadas para
que se cumpla cabal y oportunamente con la normatividad aplicable, haciéndolas
del conocimiento del Organo Interno de Control para su vigilancia.

En caso de no atender lo dispuesto en la presente medida de solventacion, debera
procederse conforme a las disposiciones legales y normativas vigentes, respecto de
los servidores publicos responsables, en virtud de la situaciéon antes observada.

El presente pliego de observaciones se rinde de acuerdo a lo establecido en la Ley
de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora, con la finalidad de que las
observaciones plasmadas en el presente documento, sean solventadas en el plazo

de 30 dias habiles ge acuerdo a lo dispuesto por el articulo 50 del ordenamiento; -

/

g ISAE,
INSTITUTO SUPERIOR DE
AUDITORIA Y FISCALIZACION
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